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CONDITIONS GENERALES
DE VENTE

Les présertes conditions géndrales de verie (« CGV )
sont concluzs entre Ja société Tolalbrargies Proxi Sud
Quast SAS, aucapital d 18 531 300 euros, inma
a RCS AGEN sous le numéeo 324 958 198,
dépmmeg e 5,
04 profession

s, ci-apies efs) » Clien'(s) ».

Elles sont applicables  towtes les ven'les da pr
e 1naiels ot les prestations de services téalicées par
{e Vendzur, & fexclusion des s conchaes en ligne
pour keseueties ke client a acceptd ks CGV présentes
sur 2 site Interne!

Ces COV priment d2 pleln droit sur louss aulres dispo-
sitions ligurant sur s docurmen's du Clizat professlon-
el saul accord ecrit exptis du Vendeur, Le falt que e
Vendeur ne s'en prévale 1as 3 un moseent donné ne vaut
pas renonciation & ke faie plus and.

1 - VENTE DE PRODUITS

At 1~ PRIX DE VENTE & COMMANDES
Concernant les Clisals « consommateas », ks adfs
fiouls sont aflichas dans les locaux du Vendeur & com-
maniqués ai Clien! 3 foccasion de chatue commands.
La tarilication est dd%rens selon que ke produit es! vendu
« départ », Cest-d-dire au dépat des installations du
Yeadewr, o - franco », ¢ast-3-dire rendu thez Iz Client.

En oulte, o1 a3 d2 ven'e « hanco - Inferdeure § un
cerlain volune, un fotfait o4 liviaison sajouiera u fad!
{voir conditions en agence). Le prix unitale HT affiché
stir fa contmande peut différer du prix unitiie HY réel
GuHait des atrondis

L5 verres sont factuttes suf f base des tils en dyeur
e Jour &2 13 comrande st R frraison  lied dans les deux
Jours Suivet's.

Ae-tielade 2 0811, en s de vasigion s prix du Vender,
paut ung misen aulie que clles A une variation
des dioits de douang, des impdis € tases, fe Client en
5613 infois f sera fuvits: & conlimier 53 commande.

Tou changament de prix tésubant de modilications
Iégales ou églementaires (aecises, impdis, 1aws, ele..)
est Immédiatement iéparcuté sur I facum S susvient
eniie fe jour de s viste el calui d2 larevise des produits
au Clienl

fes vertes aud professionnels, donl nolamment les
sevendeuts, sont faclurées au loujours stipalé hats
VA, cotvani fors de 13 comumands &1, sauf précision
convalre, gn soguite, Tant qus (e \‘wdvm
accep's fa commande, le prix des prod 5 Qu
{ear disponibilité peuvent €e modities sans préavis
aupids du revenda,

Facceptation par nolee sociélé de fa commands engage
le Client pro’s |, au sens de b o1 ey
viguear, 8 prendie possession des prodaits pour ks
quantites, dans 1z délal ef su liew quelle précise,

A déla, Iz Vendeur se resen | thoit de faclurer
des frais de isenvation de capaciés ou ds relour des
produits dun montant de 250 eutos hors TVA par com-
mande unitalee,

La Client accep'e 13 bansmission ef b signag ds
toul tlocument par vole dématiilatisée o reponiad feur
opposabilité en cas de litige,

Art. 2~ LIVRAISONS & RECLAMATIONS

2.1~ Responsahililé de fa réeoplion des produlls ;
La temise des produits est e , S0l par enleement
sur tout Jiew de stockage, soit par liviaison dass un délai
dz 48 Helres aprés confimation de )a commande par le
Vendeur,

La teeptlon 25 produifs par ke Clisnt a liew sous sa
responsabihed, qu'l ol present o non lovs de datividson.
I i incombe de prendee tou'ss les disposilions uliles
aud plans de la séouritd et de la protection de Veoviron-
nement. 1 doit, désignar au chaufleur-Tivreur fes instal-
fatiens destingas & recevoir g5 pioduils & Hvier apis
sBlie assumd que les creux disponibles dans calles-ci
sont sullisants, #te garam da (¢l de ses lnstallations
o veltler au respect de fowes ks précautions dusege
pendant tou'e (a disée des opéiations de renplissage
dis whservolrs : notammert Ineutiction de hier ou de
laisses fumer & prosinii’s, audt des appareils producieurs
déincslles,

Pour lss marchandises conditionnées, 1es opérations da

Echagement ont toufours fiew, méme svec le concows
oy chaaffeut livieur , sous 13 responsabilish, avx risques
€12 lacharge du client.

i, en particuliar, fe Chaufleut liviear doit penélrer sur un
domaiig privé pour eifeciues {a livialon, elie opération
e pestt se falte qifd 3 demands explici's du Cllertt o de
soit teprésentant et 2 Vendeur n2 sauail Ee te poun
tesponsable des €ventusls dega's en résutian!,

L non-respect ds ces ibgles pouina donrer a3 une
téclanution te lials & notanavent des frais da retour
des produils lels qus prévus A At 1 -« Prix de ven'e
& commantdss v,

Toute pere Gu domnags afkeetant ks produils ou tou
bign du Vendewr, du Client on dun liers, suiveny
pendant 1es opésations de chargement (vente « départ
»}, tit de déchargement {vere « franco »}, du il dy
Clieat vu de tou'e persnng #isant de son ched, est &
I chags du Client.

Le Vendeur se téserve le droit U3 procéder 4 des visties
sur site s bessin

2.2 - Réclamations concernant la quanlié ou
fa qual!lé fvrée:

La quaié s pm\mm\vﬂd«h « dépant v st A vilies
A b dépanl des instalizions. Hs voyagent aux fisques

el Les peres par coulags & évapasation,
pothstions ou fei3eds sutvenus ay cours du
anspor sont supparés par ke Clisnt. £n es gl concerns
les produits vendus ~ Franco », il appastisnt ay Client
o 2 vrifier fes qunitits tr.‘ 3 3l mient de ly :
- Pout les produits lvnds en viac, direcizment dans
fa citwmne du camion ou suivant s Indications du
pEun fgupant fe camion, 13 cemne et I complear
éand Fan ou Fautre des inshiuinents de mesug
aéés par £t
- Pout fs marchandises conditionnées, au moiment
delamise & ferse chas le Clien),
o dg formoler sa éclamation par €crit au moment de
I liveaison en émettant une réserve sur lesenplaice du
bon dz livatson estant sux mains du chauleur ou dy
transporter ¢ au plus ted dans 15 fois jours osables

=

Tatons relalives & 1a quali linée doivent
Ee fonmulées pa par felire recomrmandée AN ay
plus ard dans s tiente jours sufvant cehoi du départ
s nsiallations ou celui de 1 Tivraison chez s Client
sefon b2 ¢as.

Les Echantillons de produit & analyser (a0 molns deus)
duivent e préfeves en présence un des eprésen-
lanis du Vendeu( uhn da faire vérifier en faboratoite
¢ Ja conloimitd du produit par
18 aNNonCEes,

1app 0t aux spécith
En fout it dg cause, 1a réchanation du Client n2 sers

o le prodult proviest exclusivement du Vendeur, o2 qui
sefa verifié  iaveds u prél ent déchantillon in siu
pour vérifications des spécifcations du Vendsur,

o Pour Jes produits fiviés en viac, propred de 1a cuve
adestde par un nettoyage elleciud muins d2 5 ans avaal
fa liwaison,

2.3 - Garantlas

Le Clizn! consomenasur peul, en lout €4t de eause, s¢
peévaloir de 3 garantie légale de confonmité piévus par
Iz Coda de 1a consomation (adicle L2174 € sulvanis)
ainsi qua de la garantia des vices canhés préyue aug
aticles 1641 e} suivan's du Code civil

Art. 3 - ARHULATION

Paur les produlis tiviés &o viac, toute conmande peut
e .mu‘ﬁe par le Client jusan'd 13 liveaison, Tou'elois,
réceplionnés el compie feny da
foduils (atticle L. 221-28 du Code de
1 consonuration), il est expressément enendu qus le
diai da retractation es! pas applicable & b présente
verie,

Pour les machandises condiionaées, se i6irer d (Al
3 Droft ds éractation »,

A, 4 - QUALITE - REGLES PARTICULIERES
AUX PRODUTS PETROLIERS

Le Vendeur garaetit 14 conformicé des produis aves les
nonvy i ies en viguer, C 1]
dispositions Hles, Ies fiches d2 donndes di sduurih
« FDS - peusent @ corsabiées sur ntemel (hips://
fis-s45 ies.com), ou Bl i565 sur
simpls denande adiessés at Vendewr, Les produits
livrés soumis au Réglerent CE n™ 1907/2000 dy 18
décembre 2006 (Reglemen) REACH) sord conformes ay
Réglement REACH en viguzur ad Jour de fewr livalson,
ot fes o et tans les conditions préws dass les
fons dy Vendeur,

& e nencoutt
e, Eme notilié
nnon préas dans s
FDS, ouwlrslw“ﬁm pa) dispositions des FDS ou
spécilications du Verdeur,

Par aifiewrs, aucune indemald n2 pouna e impu'ss
au Vendeur en raison dg fa mise £n @i du Reglment
REAGH, e pasticuliet en cas de refard de Hiviaison ou da
wplue dappiodsionaement des produils. 1a respons-
bl du Vendswr na pest 6 1o (acherehés s kes pmdum

{es d2lais que te Vendeur applique sor les 5
produis foumis sui ceux qui b sont arcordds Ji3e
ses fournlsseurs

Ces garanties sont assuibes S0us (Eseive que ¢

* Le Client assure, 1me lois par an, Fen'relien de son
apparell par ura Socise agbes

o Le Client Wapporle, d2 sa propre initiatlve, aucune
maodification A Finstalltion susceptitd de nuiie 4 son
bon fonctionnement ;

o La detériotion du matdel na solf pas dug & des
candilions dutilisation non conformes & Fusage ou
dufail de lutiisation d'un combustible non sppropri

Cette garantie donne Hew au remplacement pur et simple
des pibces reconmgs 04l
inderminit. Les pi it

échangs Standard (e du Vendeus. Les
frais ds déposs et emoniage sont 3 Ja tharge du Client,
ainsi que le port, excepié il Client peut justitier dune
faute da la part du Vendaur el seulement & propattion
de (atie faute

A, 8~ CONFORMITE

Le Clien! ceitilie que ses inslaliations et en particutier
celfes ayant pour objel b verdilation des focaux, Féva-
cuadon des gaz tndles, 13 protection des ciwits e
canalisations de patues, latimentation & la dis-
Yibution élechiique sont en contormité avec les régles
de Fartet fes réglementations en vigueur.

Le Vendeur s réserve Je droit de refuser dintervenin
sur tois installation qul ne tépondrail pas aug exigances
ci-dsssus. Le Client déohie avolr pris comnalssarice des
constaatlons ou réserves lormulées par le Ven
s thage dagporter aux bsElalons tases modify
nécessalies pour les adapler & 13 réglementation en
vigueut,

1l - DISPOSITIONS GENERALES

Ast, 8- DROIT DE RETRACTATION

Lilicle L 221 18 du Codz de b consommaion fnoncs
que le consommaieur dispose dun 06l da quaons
(M) pour exeer son droit de éaiation. Le
cliznt doit notitier au Vendeur sa décision de iéadation
et kot adiessant, avant Fexplration du déai susvisé, une
demands par écrit (formutale g réiactation ¢

s 3
disposiion o bien @nexd au devis ol encore figurant
dans son coplrat). Le consoinmaleyr enpage Sa respon-
sabifié 5t le bien est dépréeld par des maniputations
autres s celles nécessaiies pour Galilir 11 rgfwre, les
catactristiques ef (e bon fonctionnement de ces biens
{Aiticde 221-23 Coda d 1a Consormmation)

Art, 10 - CONOITIONS DE PAIEMENT &
INCIDENTS

Sauf aure modalité de réglement agiésa par le Veridew
& 1a commande, spicilibe sur [a laciure, toues les
VER'ES SOnt payaliles au complant, sans escomple .

£ cas de palerment en espees, las modaliss de ce
palenwal seron! précistas au Clien! avant sa commands,

Le Yendour se réserve fe droit de fixer un plaond
dencours avec un Client el/au de lui demander
des garanties de palement sulfisantes eu dgard 3
Tencours accondé, ay défal da palerent gveniueiieiment
aecordd b au tenps dinformation en cas dincideat de

Sl est prgvu des palements pat preds
veru des copditins parliculigres appl
matfons 1elalives A chacun de ces prétvements tiguen
sur fe mandat déliveé par le Client pour auloriser fes
preftements SEPA

Chaque Yaclre, adressée par coatrer ou par toul
moyen éleclronique, rappeltera au Clisnd que fe paie-
el serd effectud par pr men) SEPA daprés la
i déchéanca du préléveme surla factore,
Cete acture fera donc oftics de pre-notification de ca
pélévement SEPA,

Par dérogation aux régles applicables au paiement

e soo! pas utiksés ¢ A feur ¢
habifuedla ou réglan

ienaite,

I est siyaalé la présence de composés GrpEEs dang
certallies essencss sans plomb,

I~ PRESTATIONS DE SERVICES - VENTES DE
MATERIELS

An. 5 - PRIX

Les prig da ven'e des matéels ou dés prestations {main
dezuve e déplacement) sont ceux des larils e bartaes
du vendeor 0d ceux SpEcitiés dans e davis weeplé. s
seront révisalies suivant 1es inidices en vigueur.

Oans 2 635 dune danande Cinvenenton, les déds na
sl doreds quia i indictit € fes elads dvisss
siouvren] au profit dis Chisits du Vendeur auoun droit 3
siliagion, nl Gominages ) int&ies

Saul disposition eon'saite, acceriée au préalable, les
Uiasaun exbeus sur dais J seront apids accepiadon
aite des conditions de ce devis par I Cllent. En aucun
o5 16 paerend des Vavaux du Vendeut ne peut S 16
elfous subordonnd au versenEnt par des ters {par ex,
DANGUE 0 ASSLANEES Le Clien) doit (ke son
attaire personnaile de e versement qui Hlest pas oppo-
sahle au Vendeur,

An, 6 - LIVRA(SOH
L2 hvrason el Finstallation se font dans fe délai it
dans e dexis srcep'h.

Art. 7 - GARANTIES

Cutte I35 atanties 1égales da conformilé et d2 vices
carhés prévies fespectiverment aux articles L 217 4 gl
suivan's du Code de Ja consommatian
1611 ¢! suivarés du Code civil, la guans
da man dwuvie do Yendzor ng piul &
poitant sur des matérlels reconaus sur 163 ordres de
fravaux du Vendewr, conae ned's. Les parantles e

par préléveiment SEPA, [ facture de pré-notilication
poura éie adressés au Cllerd @i cows de guatorze
{14} jours cateadalies qui précident la dals (échance
IR pour SO palemen).

Tous somme non payée 5a date dexigittlite poura de
lein droit doar aFapplication :

- da pénaliés do retird ales A oo lols e ux dldidt
Ygat, exigibies be jour suivart 13 dit de glement figurant
sut [a facture, sans qu'un fapps! soil nécessaiie, sur
{oute Somine non payée & son échéance,

Si ce taud devenail contraire b 1a églementation, I8
L applicable seralt celui résuttant de 13 réglemen-
fation en vigueut,

- pour up Client professtonnel au sens de [ 1églemen-
fation en vigueur, e non-paiement dz sonis 3 5a dale
dexigity Wi en olte ong indemaié fodaitalig
de recotnviement dun montan de 40 euros prévue par
Taiticis D 441-5 du Code de Commerce,

Par aitleurs, e Veadeur s2 réseive le droil ds éclamer
une Indenisation complémentaire pour fous s aulres
T Induiis pr k2 retand de palervent venant en sus
dudit montant fordaiaire et en paticlisr, Jors de fa
transinission du dossier aux services conentieux #ifoy
secouvienment du Verideur,

En cas dinpayé pattiel ou ol dune sedle faclure,
Ie Vendeur pougra de plein dioit tbelamer au Chiant I
paksment immédial de loules (s Sonies, g

En cas dincident de paiement ou de cessation de
paiement, le Vendeur pouna procéder § la reprise
des produits sans formakites e aux ais du Chm o

Ces dions damront €0 eaeicds aupees de TolulEnergies
Pioxi Sud Duzst SAS & Fadiesse © 698 Rou'e da 1
Teintute - 17200 MONTPOUILLAN ou par mail &

tevendiquer 2 prix de izvente de ceux-ti con's
ATALEE - -Réserve de propristé et transtid d risquese,

tir cas dincident d2 parement, el Bnt qus le riglemant
de Farteg n'aina pas 6% effeciusd, les comnandes olg-
theaies o 123 avaux iz S 04 exéiuites que
conire palement sécutlsé avant dépolage.

A, 11- RESERVE DE PROPRIETE ET
TRANSFERT DE RISQUES

Jusquiay paiement effectl & gl de leur prix d2
vente, les droils d2 proprie du Vendeur subsistent
sur [es produils ou les matériels, La simple remise
dun titre crgant une obligation 3 payer, laite ou
avlie, ne constitue pas v pajement au sens de fa
présente clause, la vréance originaire du Vendeur
surJe Cllent subsistant avec toutes fes gasanties qui
y sunt attachées, y comprls fa téserva de propiielé
jusqud ce que tedit effel de commerce ail 61€ elfec-
liverent payeé.

Pou_les predulls ; Le Client peut cependant
consommer 8s prodults ou les wmyendre dés teur
enlbvenent ou leur liviaison, It supporte tous les
fisques Tiés 4 fa proprité el 3 la délention des pro-
duits dés celinstant, En cas de salsie-acét ou e
foute aufte intervention d'un tiers sug les produlis,
le Client tevia Imiprativement en informer note
sociéé sans délai alinde i permeting de s'y opposer
et de présecver ses droils.

Pour te maiériel : Le Client assure néanmoins A
paitit de 13 liviaison les tdsques de pedte, vol ou
deétélonation de ces matérisls alnsi que la respon-
sabilie des dommages qu'lt pousrait oceasiopner,

Att. 12 - AESPONSABILITE ET ASSURANCES

Le Vendeur déclare avolr souscelt une assutance
fesponsatillits Civie le garantissant dans fexercics
de sa professon pour les seuls domnages qui peut-
1aien! élre dmpuiés au Vendeur du fail de ses infer-
ventions. La signature du procés-verbal da réception
iniplique pour 1 Clienl 1a constatation de la mise en
sepvice et du bort fonctionnement de son appareil.

Elle dégage lasesponsabitié du Vendews encas dacciden!
provodué soit par des déauls de conslruction ou
dinsttiation, solt par un mavvals 2 de Vappareil,
soit eafln par Vintervention dun tiers faisant sulle
aux Wavaux du Vendeur,

L Vendaur ne puuna en aucun s 4% B mspon-
sable des accidents survenus du falt de fa non-
conformiié reglemantaire, du mauvals é1at d'eatilien
des inslallations, de 4 vetusté o de Nusure des
matériels instalés,

Arl. 13- FORCE MAJEURE & EMPECHEMENT
Si-le Vendeur ne pouvall pas exécuter nonmalement
Funeg gueleonqus U3 ses obligations en ralson dun fail
Méatoire que 2 Vendenr ng pouriait pas maiiser, (| fer
ses maillears efforls pour e face A 1a situation.

Du'w |90 s Pigvus par 13 jurisprudence,
s suivan's produiront Jes mib e
Wallations du Viendeur, gréves, evénemen's inler-
natiomaux o nationaix pertutbant fapprovisionnamen
en péole bt des rallinerles ou Tapprovistonmznient
des dépiis en produits rallings, dispositions dede
legistatit ou réglesmentairs enfrainant des restiictions 3
la comenesciztisation des produits du Vendeur, blocages
des installations des Touralsseurs du Vendeur ou des
slenries 0u tas aces rouliers par des tiers,

Dam da (els cas, f8 Vendeur n@- snal pas ey de
sapprovi aupi 3 fai achat
ou foute aults maniée des quantités de produit ou ge
matésiel, afin de satistaire aux besoins tu Client & ne
pourrall £4e tenu responsable des conshquences vis-
d-vis du Client.

Ad. 14 ~ PROTECTION DES DONMEES
PEASONNELLES

Les Informations rouzillies dans le cadee du contral
font Fobjet dun traitement, dont fe responsable &
[Energles Proxi Sud SAS ayan! sor sibge ¢
sitgh 8698 Reus de 13 Tefrture - 47200 AOHTPOUILLAN,

Ce lraitement s desting & {a gestion et au suivi de fa
tefation avec fe Client, I3 informations €lant ndves-
salies pour I'esfeution du confral, base Juridique do
lralteran

Les donndes & caractire personagl sont réservies 3
Tusage de Tolaltnergies Praxi Sud Quest SAS el ne
pourron! 61 ransmises (ua des prestatares infervenant
dans la gestion € au suivi g2 b relatlon avec fe Client
0U & des soclétés da (2 compagnie TotalEnergles pour
dzs produlls et services analogues & caux relalifs ay
contial. Les données & caractirs persesiiel collectées
el fiaittes dans o8 contexle seront conservies peadant
foule fa duiés nécessalie & Ja gestion de (3 ehalion
commarciale

Les données A caracibre parsonie) pourron) égaleent
e consarvies par le responsable du taitemen! atin
s respecter [es obligations Kgales

Les SMS relatifs & la liviaison das Produits par
{e Vendeur ne peuvent faite Fobjet dune demands
dopposition au tailemant das donées 3§ caradtées
parsonngl du falt de Fex 2 dung telation contrac-
luslle effective entre MAcheleur et le Vendewr,

Cosl dlarég o redath dunges d

échiues, qui peursaient lui étre dues ¢
Fesbation dun nowse) approvisionoeent A ce iégle-
el

Toubséglement partied de tacture s'impulera d'abord &1
de plein droit sur 13 partle nen pivilégite de noie
créance. ffen est g2 méma du mostant des fventusls
avoifs g teprise de produits,

calaciire persornel, toute parsonne physigus dispose
des droits dacees, da seclifivation, de suppression, dg
potabilits, de limitation, dopposition pour motif
Jegitime ¢ du deodt de difinlc des ditectives relatives
ar 5011 de ses doncdes A caraciéte parsonel apies
500 dicks,

lahesse s Tinso ot
Le Chem peu‘. ém\anvm BT ung 16l
CHIL si nécessaire,

Conforméaent aug anloles L243-1 el suivan's du
code g3 fa conseapation, st fe Client ne souhaite
plus e demarché par (eléphone sur fe numéro quil
avail wn.muﬂique au Veadaur, il peat nscrite 3 out
nonent ce numéro de tlephons sur {a st doppo-
sition au démarchage téléphonique par Inlemet sur e
site vaewblocte! gouvdr ou par courrier en Ecrivaat 4 ;

SociéiéWorldLine Service Blocte) CS 61311-41013
Blois CEDEX. Cetle inscriplion est gratuits et valable

trois ans. Touelois, te Vendeur poursa conacier par
itéphone b Client qui en aua expressément fait la
deviande, peadsnt ure périods librsment fixée par le
Client i & dédaut, dans un délal de 3 mois 3 comple
4z la date da [a demande du Clien

At 15 LITIGES

Le dioit applicabile aux rappuris entie le Vendzur et le
Cllent et au mandst dg prétvement SEPA est b droit
lrangais A Fesceplion des gks de résolution des
conltts de foi.

SERONT SEULS COMPETENTS EN CAS DE LIIGE
DE TOUTE HATURE DU DE CONTESTATION RELATIVE
A LA FORMATION OU A UEXECUTION BE LA VENTE,
LES TRIBUNAUX DU SIEGE SOCIAL DU VENDEUR, A
LEXCEPHON DES VEHTES AUX CLIENTS COHSOM-
HIATEURS DONT LES LITIGES SERONT DU RESSORT
DU LIED DE LEUR DOMICILE. Tuu dittérend ou litige
dit dy consommation, sous gserve e fatick 1612
2 du coda da b consommation, peat laire Fobjet dun
dylemen! amiable par méd aupries dy CMAP
(wwwemapli / consommatton@omaptr oy CMAP
Hédiation Consommation, 30, avenue £, Roosevell,
75008 PARIS).

Par aill2us, towt cONSOMMAtEdr ou Consomimaliyr
professionnel appartenanl & la calégorle des
micro-entieprises meatinnnde & Fadicle 51 ¢z falol n°
2008-T76 du 4 acht 2008, pourra salsit graluiamant le
Kiédiateus Hatlonal de {Eneigia : pour des litiges relatifs
& des ven'es déleclchd, de gae natwrel, de GPL, da
fiout domestique et de bois {wwwsaaigie-mediateur,
i ou Médiateor natlonat de Ténzigle Libre réponse
1759252 - 75443 PARIS Cedex 09)

Pour touls demandg da
préatabla, pouvoir ju
fitigs direc ;

éaffation, Fachelewr devia, au
avoll teat 4 de iésoudre son
it du Vendzur
ation éori'e £ e pas avoir obleny ge
iponse satislalsante,

RESTRICTION D'EMPLOY ;

1- IMPORTANT : FIOUL DOMESTIOUE £T GAZOLE
NON ROUTIER Produits & fiscalits spécifiqus et aux
usages réglementés, interdits & tous autres usages
non spécialement autorisés (Anété ministériet du
29mat 2015).

2- PRODUITS PETROLIERS DESTINES A ETRE
UTILISES AUTREMENT QUE COMME CARBURANT
Ol COMBUSTIBLE : ATTENTION, produits
pétroliers délaxés aux usages régementls (aréts
minbtied (o 8 juin 1993 modds), interdis comme
carburant ou combustble.

3- AVITAILLEMENT SOUS DOUANE DES BATEAUX
£TENGINS PORTUAIRES : ATTENTION ;

Carburant réservé a Ia navigation maritime & usage
exontrd liscalité spéeilique et usages reglementés
{ariétd du 17 décembre 2015). Interdit 4 fous autres
usages non spéciaterment autorisés.

4- PRODUITS ENERGETIOUES LITILISES POUR LA
PRODUCTION D'ELEGTRICITE | ATTENTION ; Produits
¢nergétigues aux usages réglementds (arréth minis-
téried o 25 Juln 2008),

6-PRODUITS ENERGETIQUES UTILISES ALAFOIS
COMME COMBUSTIBLE ET POUR DES USAGES
AUTRES QUE CARBURANTS ET COMBUSTIBLES
(DOUBLE USAGE) OU UTILISES DANS UN
PROCEDE DE FABRICATION DE PRODUITS
MINERAUX NOR METALLIQUES

ATTENTION © Produlls énergéliques aux Usages
réglemetds (atrdlé ministérie) du 13 octobre 2008).

La présent document doll &tre conservé pendant
une période de & ans & Ia disposition de )'Admi-
nistration.

£n cas d'acllon en garantie 1égale da conformité,
fa consommaleur :

*hénélicle d'un délal de deux ans & compter dela
déliviance du blen pour agir,

« peul choisir enls fa réparation ou le remplace-
menl du bien, sous tésarve des conditlons da cofit
piévues par 'atticla L, 217-9
du code de }a consommalion,

« 851 dispensé de tapporter la preuve de I'exis-
lence du défaut de conformit du blen duran! les
& mols sulvant la détivrance du blen. Ce délai ost
poré & vingt-quatre mois & compler du 18 mars
2016, sauf pour les blens ¢'occasion.

La garantie iégale da conlormité s'applique Indé-
pendamment de fa garantie commerclale,

Dans is cas oil le consommateur déclde de metire
an euvie la garantie contre les défauls cachés
da 1a chose vendua lalle qus prévua par I'article
1641 du coda civif, Il peul choislr enire 13 résolu-
tion de fa venle ou une réduction du prix de vente
conformémenl & {'arlicle 1644 dudit code.

09/2022

-——~--~-------------—-------—----~-~----~--——----—~-——~—---—~—~--~~--—------—----------~---——-—~~—~-~———---~-><—g—-—--—---

FORMULAIRE DE RETRACTATION & compléter et & renvoyer uniquement sl vous souhaltez vous élracter du contrat. Par caturrier, a Ttentlon de - TotalEnergles Proxi Sud Quest SAS - 698 Ronte du Ia Teinlure - 47200 MONTPOUILLAYN (ou par fax au 05 5389 89 60)

Je soussigné(e), Nom/Prénom

N” de client

Adresse

/ Signature du consommateur :

notifie ma réractation du contrat cl-apres : Fait le /

[ —

Nalure de la marchandise ; Date de signalure du conlrat : /




