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44379 NANTES CEDEX 3
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e-malil : edfpro@edf.fr
www.edf.{rfentreprises

Prar ieldphone
Du lundi au vendredi de 8h a 18h

09 70 82 15 73 (service gratuit + prix d'appel)
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MADAME ISABELLE BOURGADE
LE BOURG
46340 DEGAGNAC

Vos informations client

Vos références
Compte de facturation ; 7275805417
Compte commercial : 2020002694501

Informations du Gestionnaire de Facture
SIREN : 479371585

Facture du 16/08/2025

n° 10233211564 Electricite
Montant Hors TVA 524,39 €

Montant TVA (payée sur les débits) 103,98 €

Facture TTC 628,37 €

A défaut de palement & la date prévue, le montant TTC d{ sera majoreé de pénalités pour retard au taux
annue! de 12,15 % et d'une indemnité pour frais de recouvrement par facture de 40,00 €.

Les prochaines élapes
« Prochaine facture vers Je 16/09/2025 (sauf résiliation intervenue enire temps)

da vente d'élsclricité au reclo de la faclure.
iplar du (1/08/2025, la TVA sur Fabonnement diélactricit dvolie da 5,5% 2 20% et s

Vérifiez les conditions d'él aux tarifs régh
Conformé takakidef 2025, 8
tarif plaln de faccise diminua (2,988 cE€kWh).

Paiement par Prélévement automatique

628,37 €
01/09/2025

Vous serez prélevé d'un montant de

a partir du :

sur le compte bancaire | FR XX XXXXX XXXXX 00663444743 XX
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Document a conserver 10 ans

Facture du 16/08/2025 n° 10233211564
Récapitulatif de votre facture

Total Electricité (HT) 414,05 €
Fourniture 414,06 €
Taxes et contributions Hors TVA (identiques pour l'ensemble des fournisseurs) 101,34 €
Contribution Tarifaire d'Acheminement électricité (CTA) 6,18 €
Accise sur I'Electricité ' 95,16 €
Services (HT) 9,00 €
Services ~ 9,00 €

Total Hors TVA 524,39 €

TVA (identigue pour I'ensemble des fournisseurs) Assiette 103,98 €
TVA 2.5,50% 6,18 0,34 €
TVA a20,00% Autres (1) ‘ 9,00 1,80 €

TVA 3.20,00% 509,21 101,84 €

Nombre de Points de Livraison de ce compte commercial 1
Nombre de Points de Livraison facturés 1
Prix

Aucun escompte n'est accordé pour paisment anticipé

Retrouvez ensemble de nos offres, des tarifs et autres informations sur la gestion de votre énergie sur www.edf frlentreprises

Les tarifs réglementés de vente d'électricité sont réservés aux clients employant moins de 10 personnes et dont le chiffre d'affaires, les receties ou le total de bitan annuels sont inférieurs
a 2 M€, A défaut, vous devez souscrire une offre de marché.

Les propriélaires uniques et les syndicats de copropriétaires d'un immeuble a usage d'habitation sont éligibles aux tarifs réglementés de vente d'électricité,

Par décision des Pouvoirs Publics, les tarifs réglementés de vente d'électricité évoluent au 01/08/2026. Pour en savoir plus, rendez-vous sur www.edf.fr/entreprises ou

www.edf frfcollectivites

(1) Services facturés au nom el pour Je compte d'AXA Assislance France Assurances - Sigge social : 6, rue André Gide - 92320 - Chalillon - SIREN : 451392724 RCS Nanterre - Numéro
de TVA : FR 8146 13 92 724.

Résliliatlon
Délat de préavls de réslliation du contrat : aucun pour le Tarif Bleu.

Réclamations

Vous souhaitez faire une réclamation écrite ? Vous pouvez vous adresser a EDF, qui met  dispositlon un parcours en deux étapes, pour vous assurer une réponse dans les meilieurs
delais. Etape 1 : vous adressez votre réclamatlon au Service Clients, dont les coordonnées se trouvent en haut & gauche de votre facture dans la rubrique contact ou directement depuls
volre espace Client. Etape 2 : la réponse apportée par le Service Clients ne vous satisfait pas, vous pouvez alors envoyer votre réclamation a l'attention du Service Réclamation dont
Vadresse figure en haut 3 gauche de votre facture, en précisant fa 1éférence de votre réclamation initiale. Vous avez sollicité par écrit le Service Clients, puls ie Service Réclamation : s
vous restez en désaccord avec la réponse du Service Réclamation, ou en 'absence de réponse 4 votre réclamation écrite depuls plus de deux mols, vous pouvez dans ce cas soiflciter le
médiateur du groupe EDF par internet sur hitps://mediateur.edf.fr ou par courrier au : Médiateur du groupe EDF — TSA 50026 ~ 75804 PARIS CEDEX 8. indépendamment de ces
recours, si, dans un délai de deux mois, votre réclamation écrile auprés d'EDF n'a pas permis de régler le différend, en cas de litige a I'exécution du contrat, vous pouvez salsir le
meédiateur national de I'énergie dans le respect de son champ de compétence déferminé par les articles L122-1 et suivants du Code de I'énergie sur www.energie-mediateur.fr ou, par
écrit, au Médiateur national de l'énergie - Libre Réponse n°569252 - 75443 PARIS CEDEX 9.

Origine 2023 de I'électricité des offres EDF sans option énergie renouvelable: 86,5% nucléaire, 4,7% renouvelables (dont 1,5% éolien, 2,1% solaire, 0,9% Biomasse), 8,1% gaz,
0,2% charbon, 8,5% pétrole, 0,03% autres fossiles.

Origine 2023 de Pélectricité dos offres EDF certifiées 100% d'origine renouvelable {via le mécanisme des garanties d'origine, sans engagement de provenance/filiére) :
89,4% hydrautique : 86,8% France, 2,6% hors France (Espagne, Italie, Norvége, République Tcheque, Suéde, République de Lettonie),

8,1% éolien : 4,7% France (dont 0,7% enchéres) et 3,4% hors France (Allemagne, Autriche, Espagne, Finlande, Hongrie, Italie, Norvége, Sugde, Porlugal),

1,6% biomasse ; 0,8% France dont (0,8% enchéres) et 0,8 hors France (Allemagne, Danemark, Finlande, Pays-Bas),

0,9% solaire : 0,1% France (dont 0,1% enchéres) et 0,8% hors France (Allemagne, Espagne, Halie, République Tchéque).

Origine 2023 de I'électricité des offres EDF certifiées 100% d'origine renouvelable France (via le mécanisme des garanties d'origine France) : 67,2% hydrautique, 23,8% éolien
dont 12,3% encheres, 5,4% solaire dont 5,3% enchéres, 3,5% biomasse dont 3,6% enchéres,

Si votre option énergle renouvelable (sans engagement de provenance/flliere ou France) est inférieure a 100%, le mix de votre offre correspond & la pondération des mix
concernds ci-dessus en fonction du pourcentage d'énergle renouvelable retenu {ex : pour une option énergle renouvetable de 20% : le mix « énergle renouvelable 100% » s'applique paur
20% de la consommalion et le mix sans optlon énergle renouvelable pour fe reste de la consommation).

Orlgine 2023 de Pensemble de Pélectricité vendue par EDF a ses clients el indicateurs d'impact environnemental sur www.edfIr
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Facture du 16/08/2025 n° 10233211564

Détail de facturation complémentaire

Groupe de sites : LOT - 003, Contrat : 2010002850847 Service hors S - prix réglementés Quantité Prix unitaire Taux de TVA
Abonnement 07/25 Assistance Dépannage Eleciricite (1) 9,00€ 20,00.%

(1) Services facturés au nom et pour le compte d'AXA Assistance France Assurances - Siége sacial : 8, rue André Gide - 92320 - Chatillon - SIREN : 451392724 RCS
Nanterre - Numéro de TVA : FR 814513 92 724,
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MADAME ISABELLE BOURGADE 4
Détail de votre facturation par site du 16/08/2025 n° 10233211564 Document & conserver 10 ans
Données contrat Données Point de Livraison
Tarif Bleu pour clients non résidentiels BOURG RESTAURANT COFFRET* 46340 DEGAGNAC
Option HC 24kVA Réf Acheminement Electricité ; 23435600670174 D& lectricité Enedi
Réf. de votre contrat 2010002850847 pannage Electricite Enedis
Prix réglementés 0972675046 (service gratuit + prix d'appal)
Souscrit depuis le 28/10/2020
Evolution de la consommation facturée en kWh
Y 2053 3120 3068 3094 2893 2072 Volume de kWh
6 ( année en cours )

B Relevé

Aou24 Sept24 Oct24 Nov24 Dec24 Jan25 Fev26 Mar25 Aw25 Mai256 Juin25 Juil 25 Aou 25

Abonnement électricité (HT) Peériode Prix unitaire HT 30,28 € Tauxde TVA
Abohnement du 01/08/2025 au 31/08/2025 30,28 €/mols 30,28€ 20,00 %
Consommation (HT) Pérlode Conso 2 972 kwWh  Prix unitaire HT 383,77 € Tauxde TVA
Elactricité Heures pleines du 45/07/2025 au 31/07/2025 1449 kWh' : 13,760.c€/kWh 163,97 € 20,00 %
Electricité Heures pleines du 01/08/2025 au 14/08/2025 921 kWh :13,700.c€/kWh 126,18 € 20,00.%
Electricité Heures creuses du 15/07/2025 au 31/07/2025 511 kWh 11,140 c€/kWh 56,93 € 20,00:%
Electricité. Heures creuses du'01/08/2025 au 14/08/2025 421:kKWh' 14,090 c€/kWh 46,69 € 20,00.%
*La part fixe de acheminement versé par EDF au gestionnaire de réseau est de 28,20 €, et la parl variable est ded2, N €

Tauxde TVA|
E-Services (Espace client, Bilan annuel) INCLUS

Période Assiette  Prix unitaire HorsTVA Taux de TVA
Accise sur 'Electricité du 15/07/2025 au:31/07/2025 1.630 kWh 3,37000 c€/kWh 54,93 € 20,00 %
Acaise sur F'Electricité du 01/08/2025.au 14/08/2025 1342 kWh 2,99800 c€/kWh 40,23 € 20,00.%
Cantribution T arifaire d'Acheminement du 15/07/2025 au 15/08/2025 28,20 21,93 % 6,18 € 5,560 %

TVA (identigue pour 'ensemble des fournisssurs) Assletle 102,18 €

TVA 4 5,50% 6,18 € 0,34 €
509,21 € 101,84 €

Les montants de TVA et le montant TTC par site sont fournis 3 titre d'information. Seuls les montants figurant sur la premigre page font foi.

Données de complage

identifiant de comptage : 173 Type de compteur : Compteur Linky
Coefficient de lecture : 100

Heures Creuses : 0H50-6H50 12H20-14H20

Acheminement : Tarif BT inf 36kVA Moyenne Utilisation HP/HC li¢ & deux saisons
Puissance souscrite actuelle (kW ou kVA) : 24,0

Index (relevés / estimés) index de début index de fin
Heures pleines 29996 le 15/07/2025 32036 le 15/08/2025
Heures crauses 12913 le 15/07/2025 13845 la 15/08/2025

Les prochaines étapes * Prochain relevé vers le 15/09/2025



