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Direction Commerciale Régionale

Par Loy

Direction Commerciale Régionale
TSA 81412

44379 NANTES CEDEX 3

Doy interved

e-mail : edfpro@edf.fr
www.edf fr/fentreprises

Par tléphone
Du lundi au vendredi de 8h a 18h

09 70 82 15 73 (service gratuit + prix d’appel)

trgence
N° de tél. dépannage : voir le détail de facturation
par site

FLX02900353700054-07TPEQ1

MENAGE ET SERVICES
24 RUE GUSTAVE LARROUMET
46000 CAHORS

Vos références

Compte de facturation : 4444281773
Compte commercial : 2020009029220

informations d'adressage de facture
SIREN : 890073869

Facture contrat du 29/01/2026
n°® 10244748601

Eloctacité

Montant Hors TVA . 10,09 €
Montant TVA (payée sur les débits) 0,42 €

1051 €

Montant total a payer (TTC)

A défaut de paiement & la date prévue, le montant TTC dii sera majoré de pénalités pour retard au ta
annuel de 12,15 % et d'une indemnité pour frais de recouvrement par facture de 40,00 €.

EDF-SA au capitaide 2 084 365 041 € - Sidge social : 22-30 avenue de Wagram 75382 Paris Cedex 08 - France - R.C.S. PARIS 552 {81 317 SIRET 552 081 317 66522 - N..T.V.A FR 03 552 081 317

"Las prochaines dtapes ’
e Prochaine. facture vers le 28/02/2026 {sauf resihatmn intervenue entre temps)

5 de Van’oe ek ircits (TR\)/:Q),{VérH}ez que vous remilissez tougurs les

Paiement par Prélévement automatique

Vous serez prélevé d'un montant de 10,51 €

apartirdu: 13102/2026

sur le compte bancaire : FR XX XXXXX XXXXX 00709565133 XX
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Document a conserver 10 ans

Facture du 29/01/2026 n°® 10244748601
Récapitulatif de votre facture

Total Electricité (HT) , 4 - ) - | 208 € ;
ourniture.. ‘ 2006 |
BODE

800€ |

Total Hors TVA

TVA (

identique pour I'ensemble des fournisseurs) Assiette

800

Total TTC facturés sur la période

Nombre de Points de Livraison de ce compte commercial 1
Nombre de Points de Livraison facturés 1
Prix

Aucun escompte n'est accordé pour paiement anticipe
Retrouvez I'ensemble de nos offres, des tarifs et autres informations sur la gestion de votre énergie sur www.edf.fr/entreprises

Critéres d'éligibilité aux TRVe :
Sont ¢ligibles aux tarifs réglementés de vente d'électricité :
» Les propriétaires uniques et les syndicats de copropriétaires d'un immeuble unique a usage d'habitation
+ Les consommateurs finals non domestiques qui emploient moins de 10 personnes et dont le chiffre d'affaires, les recettes ou le total de bilan annuels n'excedent pas 2 millions d'¢ S
vous ne respectez plus ces critéres, vous devez souscrire une offre de marché auprés du fournisseur de votre choix.

Rasiliation
Vous pouvez résilier votre contrat a tout moment sans préavis.

Réclamations

Vous souhaitez faire une réclamation écrite ? Vous pouvez vous adresser & EDF, qui met & disposition un parcours en deux étapes, pour vous assurer une réponse dans ies meileurs
délais. Etape 1 : vous adressez votre réclamation au Service Clients, dont les coordonnées se trouvent en haut & gauche de votre facture dans la rubnque contact ou directerent dapuis
votre espace Client. Etape 2 : la réponse apportée par le Service Clients ne vous satisfait pas, vous pouvez alors envoyer votre réclamation a l'attention du Service Réclamation dont
I'adresse figure en haut & gauche de votre facture, en précisant la référence de votre réclamation initiale. Vous avez solficité par écrit le Service Clients, puts le Service Reclamation : &
vous restez en désaccord avec la réponse du Service Réclamation, ou en 'absence de réponse & votre réclamation écrite depuis plus de deux mois, vous pouvez dans ce cas soltictter te
médiateur du groupe EDF par internet sur https:/mediateur.edf.fr ou par courrier au : Médiateur du groupe EDF ~ TSA 50026 - 75804 PARIS CEDEX 8. Indépendamment de ces
recours, si, dans un délai de deux mois, votre réclamation écrite auprés dEDF n'a pas permis de régler le différend, en cas de litige a I'exécution du contrat, vous pouvez saisir le
médiateur national de I'énergie dans le respect de son champ de compétence déterminé par les articies L122-1 et suivants du Code de I'energie sur www.energie-mediateur i o, par
écrit, au Médiateur national de 'énergie - Libre Réponse n°59252 - 75443 PARIS CEDEX 9.

Origine 2024 de I'électricité des offres EDF sans option énergie renouvelable :87,9% nucléaire, 7,2% énergies renouvelables (2% éolien, 3.1% solaire. 1,1% biomasse, 1%
hydraulique), 4,3% gaz, 0.2% charbon, 0,4% pétrole

Origine 2024 de l'électricité des offres EDF certifides 100% d'origine renouvelable (via le mécanisme des garanties d’origine, sans engagement de provenancefiiiérs;
97,4 % hydraulique : 95,9% France, 1,5% hors France (Aliemagne, Croatie, italie, Norvege)

2,2% éolien : 1,7% France, 0,5% hors France (Belgique, italie)

0,3% solaire : France

0,1% Biomasse : France

Origine 2024 de I'dlectricité des offres EDF certifiées 100% d’origine renouvelable France (via le mécanisme des garanties d'origine France; !

80,4% hydraulique, 15,5% éolien, 4,1% solaire

Si votre option énergie renouvelable (sans engagement de provenanceffilidre ou France) est inférieure & 106%, le mix de votre offre correspond & la porideration ces rmix
concernés ci-dessus en fonction du pourcentage d'énergie renouvelable retenu (ex : pour une option énergie renouvelable de 20% - le mix « énergie rencuvelable 100% » s'appitgue pour
20% de la consommation et le mix sans option énergie renouvelable pour le reste de la consommation).

Origine 2024 de 'ensemble de I'électricité vendue par EDF 3 ses clients et indicateurs d'impact environnemental sur www.edi fr
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Facture du 29/01/2026 n° 10244748601
Détail de facturation complémentaire

Setrvices
Groupe de sites ©
Agsistance Béparnig

trat : 2010010800763 Service hors S - prix réglementés Quantite  Prix unitaire Taux de TVA:

8,00€ 0,00 % 1

*“Taxe Spéciale sur les Conventions d'Assurance (TSCA Article 991 et suivants du CGl)
Service facturé au nom et pour le compte d'INTER PARTNER ASSISTANCE, succursale frangaise AXA, siége social 8-10, rue Paul Vaillant Couturier 92240 Malakoff
SIREN: 316 139 500, RCS Nanterre.



