BEZIERS PIECES AUTO

2 Place Emile Ain
34500 Béziers

Tél:04.67.49.16.45 Fax:04.67.28.93.03
Capital : 30389,80€ APE:4531Z R.C.90B171
N°TVA intra: 03 377 643 598
Siret: 377 643 598 000 24
contact@bezierspiecesauto.fr

EURL GARAGE DVS 34
67 AVENUE JEAN JAURES

34600 BEDARIEUX

N° TVA IntraComm :

Client Représentant
FR12902550565
FACTURE 527821 31/08/2025 DVS01 51
411000DV| JOUINES REMI INDIRECT Page n° 1/4
Quantité Désignation Prix Brut Remise  Prix Net Montant T
BL 341719 du 01/08/2025 Opé.: JJC Réf. : 6730ZL34 KANGOO
1,00(6296003 RENAULT BV 30,44 | 20,00 24,35 24,3511
NE SOUFFLET DEPA
Total HT BL : 24,35
BL 341720 du 01/08/2025 Opé.: JJC Réf. : NISSAN BW293CD
1,00/CH171329 SILENTBLOC BERCEAU 29,49 | 40,00 17,69 17,69|1
Cette piece a été commandée spécialement et ne pourra
AUCUNEMENT faire | objet d un RETOUR. NOUS NE POURRONS
PAS LA REPRENDRE, merci de votre aimable compréhension.
1,00{338NISB16955 SILENTBLOC MOOG 28,07 | 40,00 16,84 16,84\1
2,00|CHTD1898W SILENTBLOC BERCEAU 35,60 | 40,00 21,36 42,72|1
Cette piece a été commandée spécialement et ne pourra
AUCUNEMENT faire | objet d un RETOUR. NOUS NE POURRONS
PAS LA REPRENDRE, merci de votre aimable compréhension.
1,00{345TPSD0398 TRIANGLE DE SUSPENSION 77,08 | 30,00 53,96 53,96/1
PSD TECDRIVE
1,00{345TPSD0403 TRIANGLE DE SUSPENSION 77,08 | 30,00 53,96 53,96/1
PSD TECDRIVE
1,00{345TPSD0141 BIELLETTE DE BARRE STABILISATR 15,71 | 30,00 11,00 11,00/1
PSD TECDRIVE
1,00{345TPSD0142 BIELLETTE DE BARRE STABILISATR 15,71 | 30,00 11,00 11,00/1
PSD TECDRIVE
Total HT BL : 207,17
BL 341819 du 04/08/2025 Opé.: STG Réf. ;.
4,00/10500 JANTES RENOV 133,00 133,00 532,00|1
Cette piece a été commandée spécialement et ne pourra
AUCUNEMENT faire | objet d un RETOUR. NOUS NE POURRONS
PAS LA REPRENDRE, merci de votre aimable compréhension.
Total HT BL : 532,00
BL 341824 du 05/08/2025 Opé.: THA Réf. : AUDI BL1O7LT
1,00|856TEKO013 Kit de filtre de transmission 83,80 | 40,00 50,28 50,28]1
KIT FILTRES BVA PURFLUX
12,00|CAI14023001 MATIC DCT BIDON 1L ° 11,02 11,02 132,241
BIDON> 12 X 1L
Total HT BL : 182,52
BL 341997 du 05/08/2025 Opé.: OLJ Réf. : *
Sous-total HT 946,04
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-1,00/CACP01162 CONSIGNE 30,00 30,00 -30,00/11
Cette piece a été commandée spécialement et ne pourra
AUCUNEMENT faire | objet d un RETOUR. NOUS NE POURRONS
PAS LA REPRENDRE, merci de votre aimable compréhension.
Reprise sur B.L n° 339222 du 02/07/2025 saisi par Bernard Cauvy
Total HT BL : -30,00
BL 342000 du 05/08/2025 Opé.: THA Réf. : T4 BN378CR
1,00|7078DB355008921 JEU DE PLAQUETTES DE FREIN 154,72 | 50,00 77,36 77,361
PLAQUETTES FREIN HELLA PAGID FAM46
Total HT BL : 77,36
BL 342117 du 07/08/2025 Opé.: THA Réf. : ALA REF 1042104101
1,00|345TECA0054 Alternateur Toyota 12V 115 Amp Poulie d 286,43 | 30,00 200,50 200,50|1
ALTERNATEURS S TECDRIVE PSH
1,00[345CTECA0054 CONSIGNE 50,00 50,00 50,001
0
1,00[760FB6PK1218 COURROIE MULTI-V 31,85 | 50,00 15,93 15,93|1
COURROIE ACC INA
Total HT BL : 266,43
BL 342125 du 07/08/2025 Opé.: STG
4,00|/CAI13051005 0W-30 STREDA MF (C2) BIDON 5L ° 42,00 42,00 168,001
4,00|CAI13114005 5W-30 EKO S BIDON 5L ° 35,25 35,25 141,001
Total HT BL : 309,00
BL 342136 du 07/08/2025 Opé.: OLJ Réf. : *
-1,00/345TKR0005 KIT ROULEMENT TECDRIVE 28,41 | 30,00 19,89 -19,89|1
ROULEMENTS TECDRIVE
Reprise sur B.L n° 341198 du 24/07/2025 saisi par Bernard Cauvy
Total HT BL : -19,89
BL 342170 du 07/08/2025 Opé.: THA Réf. : AB191PX
1,00(345TAS0139 AMORTISSEUR TECDRIVE 59,81 | 30,00 41,87 41,87|1
AMORTISSEUR TECDRIVE
1,00(345TAS0136 AMORTISSEUR TECDRIVE 59,81 | 30,00 41,87 41,87|1
AMORTISSEUR TECDRIVE
2,001481802466 SACHS SUPPORT DE JAMBE DE FORCE 25,91 2591 51,821
SUPPORTS AMORTISSEURS ZF NET (ANC

Sous-total HT 1684,50
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2,00|345TAS0128 AMORTISSEUR TECDRIVE 38,50 | 30,00 26,95 53,9011
AMORTISSEUR TECDRIVE
Total HT BL : 189,46
BL 342280 du 11/08/2025 Opé.: KAP Réf. : CITROEN AJ-426-QE
1,00|345TPF0001 Plaguette de frein TECDRIVE - sans temoi 23,38 | 30,00 16,37 16,37|1
PLAQUETTES DE FREIN TECDRIVE
2,00[345TAS0046 AMM AR PEUGEOT GAZ 45,53 | 30,00 31,87 63,741
AMORTISSEUR TECDRIVE
Total HT BL : 80,11
BL 342281 du 11/08/2025 Opé.: KAP Réf. : CLIO BA-835-QL
1,00[292WPK-174601 KIS DISTRI AVEC POMPE A EAU 141,70 | 40,00 85,02 85,021
KIT DISTRIBUTION + PPE EAU AIRTEX
1,00{760FB6PK1200 COURROIE MULTI-V 26,88 | 50,00 13,44 13,44\1
COURROIE ACC INA
Total HT BL : 98,46
BL 342282 du 11/08/2025 Opé.: KAP Réf. : PASSAT CW-852-ZG
1,00|345TPF0071 Plaguette de frein TECDRIVE - sans temoi 33,07 | 30,00 23,15 23,151
PLAQUETTES DE FREIN TECDRIVE
Total HT BL : 23,15
BL 342322 du 12/08/2025 Opé.: STG Réf. :
1,00(509R423A ABSORBANT MINERAL SEPIOLITE granulo 15,21 15,21 15,211
PRODUITS D ENTRETIEN ACHARD/GLOBAL
Total HT BL : 15,21
BL 342364 du 12/08/2025 Opé.: KAP Réf. : CF-541-FR
1,00|AIRSA2C59513556 INJECTEUR SIEMENS E/S 217,38 217,38 217,38|1
Cette piece a été commandée spécialement et ne pourra
AUCUNEMENT faire | objet d un RETOUR. NOUS NE POURRONS
PAS LA REPRENDRE, merci de votre aimable compréhension.
1,00/AIRSA2C59513556C CONSIGNE INJECTEUR 100,00 100,00 100,00|1
Cette piece a été commandée spécialement et ne pourra
AUCUNEMENT faire | objet d un RETOUR. NOUS NE POURRONS
PAS LA REPRENDRE, merci de votre aimable compréhension.
Frais fixes de facturation HT : 2.29
AUDE PIECES AUTO vous remercie de votre confiance

Sous-total HT

227271
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Conformement a l'article L.441.6 du code de commerce des

pénalités de retard au taux de 20% annuel et une indemnité
forfaitaire pour frais de recouvrement de 40€ sont dues a
défaut de reglement le jour suivant la date de paiement qui

figure sur la facture.

Cette facture comporte uniquement des biens.

Total HT BL : 317,38
Sous-total HT 2272,71

TVA BASE TVA Taux MONTANT TVA  TOTAL HT TOTAL TVA  TOTAL EURO TOTAL TTC

1 2 275,00 20,00 455,00
2 275,00 455,00 2730,00€

Reéglement : TRAITE LCR au 30/09/2025 d'un montant de 2 730,00 €

CONDITIONS GENERALES DE VENTE :

Nous nous réservons la propriété des materiels et fournitures jusqu'au paiement complet du prix par l'acheteur ATTENTION:aucune piéce ne pourra
etre REPRISEsi elle a ét¢ MONTEE OU S| L'EMBALLAGE EST SALE OU DECHIRE En cas de GARANTIE: CONTACTEZ nous AVANT tout démontage
! ( qui pourrait entainer la nullitée de la garantie.) UNE EXPERTISE PEUT ETRE DEMANDEE.



Crngtitions Ganérales de Vents - Application des conditions générales de vente
Opposabilité des conditions générales de verte

Les présentes conditions géndrales de vente sont adressées ou remises & chaque acheteur, 4 sa demandes, pour
Iud parmettre de passer commande,

En consfyuence, le fait de passer commande implinue Madhdsion entidre et sans rédserve de Vachataur & ces
conditions générales da vente 4 Fexclusion de tous auires desuments iels que prospoctus, cataloguss émis par
notre Socild et quk nont quiune valewr indicative.

Aucune condition parliculisre ne peut, saidf acceptation termalls & ferite de netre Société, prévaloir contra les
crnditiony générales e vente,

Toute condition conirairs posée par {'acheleur sera done, a défaut d'acceptation expresse, inapposable & notre
Socistd, qual gue soit Je moment ol elle aura pu &tre portde 3 sa connaissance.

Le fail que nutre Sociétd ne se prévale pas & un moimant donnd de 1'ing gueloontug des prdsentes conditions
générales de vents e poul Bire iterprité comme valant ranenciation 3 se préveloir Widieurement de 'uae
uslcongue desdites condilions.

Ces conditions générales de vente sant applicanles pour fes ventes effactuées en France Métropolitaline st &
I'étrangar, sous réserve. en te qul converne les ventes A Patranger, des conditions particuligres Hées au masché
axport &t précisges lors de fa commande.

Prise e commands

Les commandes ng sant détinitives gue lorstu'elles on £18 confirmées,

Notre Société n'est lide par les commandes prises par ses ruprésentants ou employds gus sous résarve d'une
contirmation.

Laceeptation pourra dgalement résulter de I'expadition des marchandises.

L& bénéfice de la commande est persennel & laghateur ot ne pent ftre cédé sans Iaceord do notre Socists.

Modification de fa commards
Toute mogification ou réeoiution de comrande demandée par 'schetaur ne peot &re prise en considaration que
sl elie a5t parvenus par éorit avant Fexpéition des marchandises,

Livraisons ~ Objet de Iz livraison

flotre Sociélé se réserve |2 droit d'apporer & tout morment touke modification gu'elle jugo utile & ses produits et
sans obligation de modifisr fes prodults précédamment ifvrés ou en cours de commands, elle se réserve le drof
de modifisr sans avia préslable les modéles téfinls dans ses prespestus ou cataloguss.

Livraisons - Muodalités
l.a liyrasion st effectuée ot par I ramige directs des marchandises & Fachelsur, soit par simple avis de mise &
dispnstiion, soft pas déliviance 3 un expéditenr ou 2w transporteur dans les Jocaux de nofre Soniéte,

L.vraisons - Délais

Las lvraisons ne Sont ophréss qu'en fengtion des disponibiiitds &t dans Mordre ('arrivés des commandss.

Notre Sociéid est autorisés & procéusr 3 des fivraisons de fagon globale ou paitieils,

Les tékals de liveaigon sont indigues aussi exactement gus possibie mais sont en Torckon des possiifiiés
dapprovisionnament de Wransport de notre Socisté,

Les dépassements de ddki de liviaison ne patvent donner Keu 3 dominages ot intérdts, 4 retenue nl & annulation
des commandes ei Gouss.

Natre Bocicié sera déchargée de son obligation de livrer £n cas de force majeure. Les évlnements sulvants
seront considérés comime tels | a guerre, i'dmeute, lincendle, les gréves, les accidents, Nmpossibilité ¢'atre
approvisionng, |es catasixaphes naturelies.

Notra Bocists tendra 'achatour au oourant, en temps oppottun, des cas of dvénaments oi-desgus Bntmends,
£ toute hypothéss, la livraison dans las déais ne peut infervenir que sf I'achetaur ast & jour de ses obligations
etwers notre Société, qualie quen soit 1a cause.

|_iyraisons - Risques

Nos marchandises sont liviables selon les conditions arrélées avee Pachetetr au moment de la commande,
ai deu convens, dans tous ey cas alles veyagent s risgues b péiils du destinataire auguel i appartient en
cas davarie ov de manguant de Jaire toutes contestations nécassaires of de confirmer ses réserves par acte
exira-judiciaire ou par leitre recemmandée avec avis de rdception aup:ds ou fransporieur dany fes trois jours
qui suivent leur réceplion.

it
1#

Réception

Sans préfudice des dispositions 3 prendre vis-a-vis du transparteur, les réclamations sur les vices apparenis
nu sur fa non-condnninilé de i1 marchandise liviae 2 |a marchandise commandée ov au horderaaw d'expedition,
doivertt &ire formuldes par dcrit dans Jas huit joars vs {'arrivée des marchandises.

W appartiendra & I'acheteur de fownie toute justification quant & fa réalité des vices ou anemaiies constatds.

il devra laisser o nolre Société toute facilité pour procéder 3 b constatation de ces vices et pour v porer reméads.
li s'atstiendia d'intervenir lui-méme cu de faire Intervenir un tiers & cotle fin.

Retour - Motlalités

Fout relowr te marchandise dolt faire I'objet d'us acsord farme) entre notre Sockétd et Facheteur et donnara ligy
a 1'établiszerment d'une fattine pro-forma indiguait les conditions de seprise.

Toute marchandise retournés sans ¢el accord serait ienus & 1o disposition re Fachetelr et ng donnarait pas e
i Yétahlissemant d'un avoir,

fes frais, y compils les fials de transport et Jes ristues du setour sont loujours & ki charge ds lachsteur

Relour - Conséuenues

Touie reprise accepies par nolre Sociétd entrainera constitubion d'un avoir sl profil de lachetewr, apris
vésification gualitative el quantitstive des marchandises retournies,

Au cas de vice apparent ou de non-copformité des marchandises vrégs, diment constaté par nolre Socigtd
dans lps conditions prévees ci-dessus (Récention), I'acheteur pourra oblenir laz remplacement aratuit, ou
fa remboursement des maichandises au choix de notre Sociélé, 4 Pexclusion de toules indernnilés ou de
dormimages el intérds,

Garantie - Etendue

Wes marchandises sont garanties contre Tout défant de matiére ou de Fabrication pendant une durde de 12mois,
A compter de la dats de monilage sur ls véhicule. Toutefois 2 durée de fa garantie powrra &tre différente sefon le
pays destinataire ot sera alors précisés dans los condilions particuligres.

Les interventions au titre de la garantic ne sauratent avoir pour effet de profonger la gurge de calle-cl,

Au titre de catte garardie, la seule obligation meormbant & nofra Société sera le remplacemant gratuit oo fe
remiboursement du produit suivant Jes regles dtablies par notre Socidtd & l'exclusion de tnutes indemnitis ou
dommiages et intérits.

Toute marchandise appeléa & binbficier de a garantie doit en effel 8tro, au ardalzble, sowmise au ssvvice apris-
verie de notie Socidté dont I'accord est indispensable pour tout remplacernent.

Les frals dventuels ds port sont & Ja chargs de 1'acheteur.

Garantie - Exclusion

tLes défauls et detédnrations provanuds par Pusure naturallz ou par un aceitent extdrieur (mowtage ervoné,
entretien défectustx, utilisation anormale. .} ou encore par une modification di produtt non prévas, ni spécifide
par notre Sociste. sont excins de la garantie.

Prix

Wos marchandises sont fovenles ag prix an viguedr au moment de fa passation de la commande.

L'anvol de nes tarifs ne constite pas affre.

Les prix peuvent Btre moifias an fonction des cours au des fis én viguane

Tous impots, taxe, droit ou autre prestation A payer en application des reglenents frangais, ou teux d'un pays
importateur ou d'un pays de transit sont & 12 chiarge de Facheteur

i.es tarifs de base peuvent varier en fonction des remisas gue pourrail acensder notrg Secigtt 3 tacheteur.

Facturation
Ling facture est 4tablie pour chague liviaison &l déliviée o moment de eelle-ci, & mains quail été délived un

hon de livraison augquel cas une facture réeapitulative, se référant & tous les bons de livraison Gmis sera Blablie
toLs fes meis.

Celte factire comportera toutes les meations prévuas par la toi, ainsi que ks conditions d'escompte applicables
n cas Ue patement 2 ung date antérieure 3 celle résuitant de Fapplication des conditions géndrales de vente.

Paietnent - Modalités

Une demande d'ouveriue de campte doit &re formulés avant toute entrée en relation commerciale.

Sauf stipulation contraire Gorita, nos factures sent payables au sidge de note Sociétd, 3 I date d'éohdance
{igurant sur les faclures.

En cas de paiement différé ou 3 terma, constilue un paiemant au sens du présent adticle, non pas ta simple remise
t'un effiel de commercs ou d'un chizaue impiiquant une cbligation de payer, mais leur réglement 3 l'échéance
convenue.

Paigment - Retard ou oéfaut

En cas de refaret da priemant, nolre Société pourra suspendre touies les cemmandes en cours, sans préjudico
e touts alltre vaie d'action,

Joute somme nen payée 4 I'échéance Hgurant sur ia fasture, ontraine {'applicatien de pénalités d'un mentant égal
i une fois et demt le taux de Fintérét Iigal.

Ces pénalités seront exlgibles sur simple demande de notre Socigté,

Lo montant de ces intérits de retard sers imputd da plein droit sur towtes remises, ristournes ou rabais dus par
notrs Sociéte.

En ogs do défaut de palement, guzrante-huit heores apris une mise en demeure restée infructueuse, 1 verts
sera risilide de plein it si bon samble & notre Sosleté qui pourta demander, en ritérer, fa restiidion des
marchandises, sans préjucice do tous aulres dommages et interdts,

La résolution frappera non seulement fa commande en cause, mais aussi toutes les commandes impayces
antéristres, qu'slles scient flvedes ou en cours de tivraisen et gue lewr paloment soit échu oy noa.

Au cas de paisenent par offet de commerce. te défaut de rotour de Petfel sera censidéré comme un refus
facceptation assimilate 4 un défaul de paiement.

De méme, lorsque le paiement est dehelonnd, e non-palement d'tume seule dchéance entrainera fexigibilité
imenédiate o8 4 talits de fa dette. sans mise en demeure.

[Jans tous fos cas i prfckdent, les sommes ol seratent dues pour d'autres [ivisisons, o pour toute aulie
causy, deviendront hnmédiatament oxigiblas si noire Socidtd m'opte pas pour f rdsciution des cammandes
cusrespondantes.

Lachoteur devra remtbanrser tous les frals occasionngs gar le recouvrement contentisux des sommes dues, y
compits fes honovaires d'officlers ministérisis,

En aicun cas, ks paiements ne pauvant Bira suspendus ni faire Pobjet J'une guelcongue compensation sans
Paccord derit et préalabie de notre Sacidte.

Tout paiement partiel s'lmputera d'aburd sur {2 partie non privilégiée de fa créance, puis sur les sommes dont
{'exigilaiité est la plus anclenng,

Paigment - Exlgence de garantivg ou réglement

Motre Société se rdserve lg droft, & tout moment, en fonction des risques encourus. de fixkar un plafond au
décauvert de chague achateur ef d'exiger centaing délis do paiement ou certaings garanties.

Ce sare notamment ls tas st une modification dens ja eapacité du débiteur, dans la personnc des dirigeants
au dans ba forme de fa Soclété, ou sl une cession, location, mise en pantissement oo apport de son fonds de
contmerce, a un sffet défavarable sur le crédlt de Vacheieur.

Afiacturage - Cesgion et nantissement de créances {loi Daifly)
Hotre Boeléts ge réserve la possibilitd d'adhéror 4 une socistd d'affacturage. ainsi que de céder ou nantir les
criances qu'elle détisnt sur ses chents dans les conditions privugs par fa lel.

Transfert des risgues

La iranstert das Asgues sw les marchandises 2 liou dés Pexpddition des entrents de notre Société flondsule

natamment que les marchandises voyagent aux risques st périls de Pacheteur.

Réserve de proprigté

Mos mamhandises sont vendues avee une clause subordennant expressément ke transfart d lour propridte ay
naierment Infégral du prix en principal et accessoires.

Il est tnutefols enlendy que 12 simiHe remise d ' tirs crasm uee obligation 3 payer, traite ou autre, m: constitue
nas un palement au sens de ia présente clause. la erance originaire de notre Socidtd sur l'acheteur subsistant
aveds toules 108 garanties qui v sont attachées, y compris la réserve di propriété jusqu'd ce que fodit efiet de
commece ail 8¢ effectivement payé,

Les dispositions ci-fessus ne font pas obstacle ués Ja livraison des marchandises, au transfert & Pachutewn des
risgues de perte ou de détérivration des bigns soumis & reserve de propriétd ainsi que das domimages guils
poiaigni oecasionner.

Lagheteur devia souserive 3 une assurance garantissant les dsgues nés & compler de fa daliviance dis
marchandises, 8 partir de nos enirepdits,

Tant que la prix n'aurs pas 616 inlégralement payé, Pacheteur devra individualiser les marchandises fivrées au
titre du présent contrat et ne pas les mélanger aver d'autres marchandises de méme nature provenant d'awtres
folnisseurs.

A détaut Windivicualisation, notre Société pourra en exiger le remboursement oy reprendis celles ancore on
stock.

En cas de seisie-artBt, ou de tolde autre intervention d'um tiers sur les marchandites, I'achetour devra
impdrativerment en infarmer ntotre Société sans delst afin de let permettre de 3y opposer ot do prdserver s
droits,

Lagouérenr §'interdii en auire de donner e gage ou de ofder A tire de garantis a propriété des marchandises.
Lacheteur est aulorise, dans ke crdre de lexploftation hormate ds sou Alablissernant, 2 reventlrs les marchandises.
Toutefois, il 5'oblige, en cas de revente, & réglar immédiatement ke solde du prix restant di 4 notre Seciits (ou
{ infurmer es sous-acyuérers que lestites marchandises sont grévéss d'une clause de réserve de propristé
et avertir noire SociEtE de cetle cession alin gu'elle puisse préserver ses droits &1, ke cas échéant, exercer ung
revendication sur e prix de reverte 4 1égard du sous-doguetaun).

Toute modification, transtormation our altération des marchandises est inturdite.

Si lacheteur nomrevenait 2 cette intgrdiciion, notre Sociste serail, aprds une mise & demeure par sirple lettre,
autorisée A reprendre possession des marchandises encore on stock chez Macheteur.

Glausa résolutoire - Clause pénale

il est expressemont convend qu'a défaut de paiement de I'vne s guelcongues échéances, 1 totalitd du prix sera
exigible sans délai of pourra emrainer 1a revendication immédiale des marchandises.

& tltre de cluse pénale, Facheteur dewa dans ce cas régler une indemnité farfataire de 15 % du montant de fa
SOMNE restant due sans yue cetto ndemnitd puisse lre infirlelre A trols-Cert-cing eures,

Crmpétence - {onlpstation - Lois applicabios

En cas o fitige, fes Tritunaux de BEZIERS sont sewls compdtents, v compris en cas de pluralité de défendgurs
oy d'appel en garantie, toute difficulté dans Pexdcution de lacte da vente 6t de ses suiles, lapplication el
Fintarprétation des présenies conditions générales e vente est suuimse  la loi frangaise.

Gonformémant aux dispositions des articles L §11-1 et B 61241 ef suivanis du Code do I
Consommation concamant ie réglement amiable des litipes @ Lotsque e consommmatewr a
: adressé una réclamation éorile au professionnel e qu'il w'a pas obtenu satisfaction ou de réponse
dans un délal de deux mais, il peur soumelire gratwiterpent sa réclamation au médiabeur o8
1a consommation, Le médiateur doit fire saisf dans le délai imaximal d'un an & compier de la
: réclamration initiale, Le médiateur est MEDIATION-RET, Il peut 8o saisi directoment en ligne 4
i Tadresse svante | www.mediation-net-consommation.com - ou par courrier © MEDEATION-NET
- 34 rue des Epinetles - 75017 PARIS



