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Saisi par : LAPEZE Dominique
Suivi par : LAPEZE Dominique  (Tél. : 06 58 23 46 05)

Facture N° FA0007916
Dépannage pompe à chaleur de 2021

CD0000966 du 01/08/2025
DV0002104 du 10/04/2025
Pompe à chaleur de 2021 garantie 3 ans 
donc malgré essai de négociation non 
prise en garantie par le fabricant

DMO Déplacement et Main  d'oeuvre
Client : signé le 07/04/2025 12:04
Technicien () : signé le 07/04/2025 12:03
LACOMBE Théo
LEVIEUX Grégory
Le 07/04/2025 de 11:15 à 12:15 0 
Temps planifié : 2h00, Temps Total : 1h00, 
Temps Trajet : 0h40
 
Instructions : Depannage pompe à 
chaleur
Associer une pièceCommercial
 

Rapport d'intervention

Arrivée 11h15 départ 12h15 détection de 
panne pompe à chaleur. Nous avons 
appelé le SAV il faut changer la carte et le 
transformateur voir photo.

2.50 Unité 70.00 40.00 105.00 20.00 126.00

PC06B020Carte commande MB
MVB33FQMC-L/201-A19022J/21A 
production 2021

1.00 Unité 380.00 15.00 323.00 20.00 387.60

DMO Déplacement et Main  d'oeuvre
Remplacement carte

Client : signé le 01/08/2025 11:14
Technicien : signé le 01/08/2025 11:14
LACOMBE Théo

2.00 Unité 70.00 15.00 119.00 20.00 142.80

Réf. Description Qté Unités PU HT Rem % Montant HT TVA Montant TTC
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Pour information votre bassin doit être équipe d'une installation de sécurité pour les jeunes enfants aux normes (NFP 90-306 ou 307 ou 308 ou 309). Il en est de
votre responsabilité.
Le client déclare avoir reçu les notices d'entretien et d'utilisation du matériel.
Cette facture fait office de réception du chantier et doit donc être signé.

Pas d’escompte pour paiement anticipé. Passé la date d'échéance, tout paiement différé entraine l'application d'une pénalité de 3 fois le taux d’intérêt légale (loi 2008-
776 du 04/08/2008) ainsi qu'une indemnité pour frais de recouvrement de 40 euros ( Décret 2012-1115 du 02/10/2012).
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Le 01/08/2025 de 10:00 à 11:15 
Temps d'intervention : 1h15
Temps de trajet : 40min
Temps total : 1h55

Rapport d'intervention : 

Arrivée 10h
Départ 11h15

Remplacement de la carte électronique de 
la PAC
Intervention après diagnostic fournisseur 
et sous réserve d'autre problème après 
intervention…

Total HT : 547.00 €
Total TVA : 109.40 €
Total TTC : 656.40 €
Règlement(s) : 0.00 €
Net à payer : 656.40 €

Base HT Taux Montant TVA
547.00 20.00 % 109.40

Mode de règlement : Chèque à reception
Date d'échéance : 22/08/2025
BANQUE : BANQUE POPULAIRE OCCITANE
IBAN : FR7617807008411542174198330
BIC : CCBPFRPPTLS

Réf. Description Qté Unités PU HT Rem % Montant HT TVA Montant TTC




