
Nantes, le 26 juin 2025
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BERTRAND
Monsi eur  Fl or i an BERTRAND
5  RUE DE LA REPUBLI QUE
46400 SAI NT- CERE

Objet : Reconduction de votre Contrat Flexible avec de nouvelles conditions de prix
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Votre contact
 
Service Clients
Direction Commerciale EDF OUEST

44379 NANTES CEDEX 3
Téléphone : 09 70 82 15 83 (service gratuit + prix d’appel)

E-mail : edfpro@edf.fr
 

Votre référence Contrat : 2010009141940

Monsieur,

Vous avez choisi de faire confiance à EDF pour la fourniture en électricité de votre(vos) Site(s) et je vous en remercie.

Avec votre Contrat Flexible vous bénéficiez d'un contrat qui s'adapte à votre activité :
• Vous pouvez choisir le prix et la puissance qui correspondent la mieux à votre activité.
• Vous êtes accompagné par le service "Opti Zen" qui vérifie pour vous, 2 mois après votre reconduction, puis tous les 

4 mois, que vous bénéficiez des heures à prix réduits et de la puissance les plus adaptées pour votre activité1.
• Pour vous faciliter la maîtrise de vos dépenses d'électricité vous avez accès à un bilan récapitulant vos 

consommations (et services éventuels) sur les 12 derniers mois.

Comme prévu aux Conditions Particulières de votre Contrat, celui-ci sera reconduit tacitement pour une durée 
indéterminée à compter du 03 septembre 2025. Pour bénéficier de cette reconduction et des avantages de votre Contrat 
Flexible, vous n'avez aucune démarche à entreprendre.

Si ces nouvelles conditions ne vous conviennent pas, vous avez la possibilité de résilier sans frais, par lettre recommandée 
avec accusé de réception envoyée dans les 3 mois qui suivent la date d'émission du présent courrier, soit avant le 29 
septembre 2025 selon les modalités décrites à l'article "Prix" de vos Conditions Particulières de Vente.

Nous souhaiterions pouvoir vous contacter par voie électronique en cas de besoin, comme nous le faisons pour la majorité de 
nos clients. L'adresse électronique que nous avons notée est lelotalabouche@gmail.com. En cas d'erreur, merci de la corriger 
en vous connectant à votre espace Client sur https://www.edf.fr/entreprises ou par téléphone au 09 70 82 15 83 (service 
gratuit + prix d’appel).

Pour toute information complémentaire, analyse ou adaptation de vos contrats, n'hésitez pas à nous adresser une demande 
depuis votre espace Client sur https://www.edf.fr/entreprises ou à nous contacter au 09 70 82 15 83 (service gratuit + prix 
d’appel).

Je vous prie d'agréer, Monsieur, mes plus sincères salutations.
 
 

Votre conseiller clientèle EDF

Conformément à la réglementation en matière de données personnelles, vous disposez d'un droit d'accès, de rectification, d'opposition, d'effacement, de limitation et 
de portabilité de vos données à l'adresse électronique : vosdonnees@edf.fr, en justifiant de votre identité ou en vous authentifiant.

Pour une information plus détaillée sur le traitement de vos données et de vos droits, nous vous invitons à consulter notre « charte de protection des données 
personnelles » disponible sur https://www.edf.fr/sites/groupe/files/contrib/charte-protection-donnees-personnelles-clients-entreprises-collectivites.pdf.

PJ : annexe site
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Annexe 1 : SITES DU PÉRIMÈTRE INITIAL DU CONTRAT

Site : BERTRAND

SIRET : 93119101900013

Point d'énergie :
Acheminement : BT<=36 kVA CU 4P
Réf. Acheminement : 23482633854637
Adresse : .. 5B rue DE LA REPUBLIQUE 46400 ST CERE
Date d'effet : 03 septembre 2025

Abonnement en €/mois HT 18,52

Puissance en kVA 6

Horosaisonnalité BASE

Prix Unitaire c€/kWh HT 13,636

Dont coût capacité en c€/kWh HT 0,072

Point d'énergie :
Acheminement : BT<=36 kVA CU 4P
Réf. Acheminement : 23482489136877
Adresse : MME BOUCQUET LOCAL 5 rue DE LA REPUBLIQUE 46400 ST CERE
Date d'effet : 03 septembre 2025

Abonnement en €/mois HT 45,79

Puissance en kVA 36

Horosaisonnalité BASE

Prix Unitaire c€/kWh HT 13,636

Dont coût capacité en c€/kWh HT 0,072
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