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Comprendre votre facture

Les taxes et contributions liées a I¥nergie

Détail des renvois sur votre facture :

Taxe sur la valeur ajoutée (TVA) :
Payée sur les débits, elle s'applique a I'abonnement, la consommation, les prestations, les contributions et taxes locales d'électricité.

Contribution tarifaire dacheminement (CTA) :

Tous les clients y sont assujettis. Pour le gaz naturel, elle est calculée sur la base du tarif dsacheminement ; pour I®lectricité sur la base
de la puissance souscrite, de la version d'utilisation et du type de comptage. Cette taxe est reversée a la caisse nationale des industries
électriques et gazieres.

Taxes sur la consommation d®lectricité :

Ces taxes sont appliquées a toutes les ventes d@®lectricité en France. Depuis le 01/01/11, elles sont calculées sur la base de la
consommation facturée du prix national 0,0008 EUR multiplié par un coefficient (8,0000 pour la commune et 4,0600 pour le
département).

Le prix appliqué qui en résulte est indiqué dans la colonne prix unitaire HT en euros.

Contribution :
La contribution aux charges de service public de I®lectricité est reversée a la caisse des Dépots et Consignations.

La commercialisation et la distribution de I$nergie

Le fournisseur :
ENGIE est votre fournisseur d®nergie qui commercialise des offres & prix de marché de gaz naturel et d®lectricité. C®st votre
interlocuteur unique pour toutes les questions liées a votre contrat d¥nergie.

Le distributeur :
Son réle est notamment d%ssurer la distribution de I¥nergie et I®ntretien des réseaux.
Il intervient, par exemple, lors du raccordement de votre local au réseau et lors du relevé des compteurs.

La facturation

La facture basée sur index estimé :
Les estimations de consommation, permettant d®tablir votre facture, sont effectuées par le fournisseur pour le gaz naturel et par le
distributeur pour I®lectricité. Ces estimations sont calculées en fonction dun historique de vos consommations.

Pour les compteurs communicants électricité et GAZ les relevés de compteur sont effectués par votre distributeur par téléreleve.

Pour les compteurs non communicants électricité, vous devez effectuer un auto relevé et le communiquer a Enedis.

Pour les compteurs non communicants Gaz les relevés de compteur sont effectués par GRDF. Si vous étes absent lors du passage du
technicien, les estimations de consommation, permettant d®tablir votre facture, sont effectuées par le fournisseur pour le gaz naturel.

Facture n° 220008882023 du 16/12/25 montant TTC
COMM'IN LOT -96,85 euros

Réf. de votre compte : 300002384920
Le montant sera remboursé sous 15 jours.



