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Entreprises & Collectivités

Taxes et contributions

Retrouvez dans votre espace client BiLL-@
les flashs info concernant I'évolution des taxes

et contributions.

Informations utiles

Vous pouvez contacter votre service clients ENGIE
par email ou par courrier. En cas de désaccord avec la
réponse apportée par le service client, vous pouvez

solliciter :

3 le médiateur du groupe ENGIE
" par internet > www.mediateur-engie.com
" par courrier > ENGIE - Courrier Médiateur,
TSA 27601, 59973 Tourcoing Cedex
3 ou, pour les clients entrant dans le champ
diapplication des dispositions de ltarticle L122-1 du

code de llEnergie,

le médiateur national de BEnergie :

" par internet > www.energie-mediateur.fr

" par courrier > Médiateur national de l¥énergie,
Libre réponse n° 59252, 75443 Paris Cedex 09

Retrouvez sur le site du médiateur national de
l%énergie le comparateur dioffres
comparateur-offres.energie-info.fr

Retrouvez toutes les démarches dans les conditions

générales de vente.

A: Autorelevé

Alloproduite : Energie soutirée
du réseau et fournie par le
fournisseur d'énergie
Autoproduite : Energie
soutirée du réseau et fournie
par le ou les producteurs de
I'opération d'ACC

CEE : Certificat diEconomies
d¥Energie

CSPE : Contribution au
Service Public de [Electricité
CTA : Contribution Tarifaire
diAcheminement

E : Estimé

HC : Heures Creuses

HCD : Heures Creuses
Demi-saison

HCE : Heures Creuses Eté
HCH : Heures Creuses Hiver
HCSB : Heures Creuses
Saison Basse

HCSEM : Heures Creuses
Semaine

HCSH : Heures Creuses
Saison Haute

HCWE : Heures Creuses
WeekEnd

Hp : Pointe

HP : Heures Pleines

HPD : Heures Pleines
Demi-saison

HPE : Heures Pleines Eté
HPH : Heures Pleines Hiver
HPSB : Heures Pleines
Saison Basse

HPSEM : Heures Pleines
Semaine

HPSH : Heures Pleines
Saison Haute

HPWE : Heures Pleines
WeekEnd

JA : Juillet Aolit

kVA : kilo Volt Ampere
kVARH : kilo Volt Ampére
Réactif heure

PDL : Point De Livraison
PPA : Power Purchase
Agreement

PRM : Point Référence
Mesure

PU : Prix Unitaire

R : Réel

RMS : Reléve a la Mise en
Service

TCCFE : Taxe Communale
sur la Consommation Finale
diElectricité

TDCFE : Taxe
Départementale sur la
Consommation Finale
diElectricité
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Origine de I'électricité injectée sur le réseau francais®

Energies renouvelables 4,65 % Energies fossiles 8,82 %

L] A5

dont solaire : 2,23 %
éolien : 1,52 %
biomasse : 0,90 %

dont gaz:8,11 %
pétrole : 0,46 %
charbon : 0,22 %
autres fossiles : 0,03 %

Energie nucléaire 86,53 %
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- SNriEA AU FOURNIL VAYRACOIS
Entreprises & Collectivités 25 AVENUE DE LA GARE

46110 VAYRAC

Détail de votre facture

Votre contrat

Votre référence client : Période de Conso. |Prix unitaire| Montant HT | Taux
300 053 981 715 consommation kWh/Qté (= HT) ) de TVA
Tiulare du contrat - Vos services et autres prestations 1,45

AU FOURNIL VAYRACOIS Z/Ivilsuzur raccord existant compteur ‘ | | 1‘45000| 1’45| 20,0%
Date d'échéance :

Votre offre - Total HTVA 1,45 -
Acheminement : - - Segment C5 Total TVA 20,0 % 0,29 =

Total TTC 1,74 -
Votre point de livraison
PDLIPRM : ]

23475108529501
Désignation du site :
23475108529501

Adresse de livraison :
25 AV DE LA GARE
46110 VAYRAC

Suivez vos consommations

Vous pouvez retrouver le détail de

VOS consommations et puissances atteintes,
programmer vos alertes et comparer avec
I'année N-1 sur votre Espace Client BiLL-@
ec.engie.fr

Dépannage réseau 24/24

0972675046*

Prix d'appel :
Service 0,06 =/ min + prix appel

Votre historique sur les derniers mois
Consommations (en kWh)

Reléve client
Reléve distributeur
Estimation fournisseur

Estimation distributeur

Montants facturés (en =)
Fourniture, acheminement et

J services HTT



