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Vos contacts

Votre interlocuteur EDF
Direction Commerclale Régionale

Par courner

Direction Commerciale Régionale
TSA 81412

44379 NANTES CEDEX 3

Par internet
e-mall : edfpro@edf.fr
www edf.fr/entreprises

Par téléphone
Du lundi au vendredi de 8h a 18h

09 70 82 15 83 (service gratuit + prix d'appel)

Urgence
N° de tél. dépannage : voir le détail de facturation
par site

[ Document électronique
J  ceafie authentiqae

FLXOBDOMMdOiBZD—Oﬂ'PEM

EARL BLEY
VALADIE
46250 POMAREDE

Vos informations client

Vos références
Compte de facturation : 01511 38553
Compte commercial : 2020008503925

Informations d'adressage de facture
SIREN : 538530050

[ )
Facture du 10/03/2026
n°® 10247524694 Electricité
Montant Hors TVA 43,61€
Montant TVA (payée sur les débits) 872¢€
Facture TTC 52,33 €

Montant total a payer (TTC)

A défaut de paiement a la date prévue, le montant TTC d0 sera majoré de pénalités pour retard au taux
annuel de 12,15 % et d'une indemnité pour frais de recouvrement par facture de 40,00 €.

Les prochaines étapes
- Prochaine facture vers le 10/04/2026 (sauf résiliation intervenue entre temps)

Paiement par Prélévement automatique

Vous serez prélevé d'un montant de 52,33 €
4 partir du 25/03/2026

sur le compte bancaire : FR XX XXXXX XXXXX 00000842102 XX
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Facture du 10/03/2026 n° 10247524694 o
Récapitulatif de votre facture v
Total Electricité (HT) 39,95 €
Foumniture 39,95 €
Taxes et contributions Hors TVA (identiques pour I'ensemble des fournisseurs) 3,66 €
Contribution Tarifaire d'Acheminement électricité (CTA) ' 215¢€
Accise sur I'Electricité 1,51€
Services (HT) 0,00 €
Services 0,00 €
Total Hors TVA 43,61 €
TVA (identique pour I'ensemble des fournisseurs) Assiette 8,72€

43,61 8,72€

Nombre de Points de Livraison facturés 2

Prix
Aucun escompte n'est accordé pour paiement anticipé
Retrouvez I'ensemble de nos offres, des tarifs et autres informations sur la gestion de votre énergie sur www.edf.fr/entreprises

Réclamations

Vous souhaitez faire une réclamation écrite ? Vous pouvez vous adresser a EDF, qui met a disposition un parcours en deux étapes, pour vous assurer une réponse dans les meilleurs
délais. Etape 1 : vous adressez votre réclamation au Service Clients, dont les coordonnées se trouvent en haut a gauche de votre facture dans la rubrique contact ou directement depuis
votre espace Client. Etape 2 : la réponse apportée par le Service Clients ne vous satisfait pas, vous pouvez alors envoyer votre réclamation a I'attention du Service Réclamation dont
I'adresse figure en haut & gauche de votre facture, en précisant la référence de votre réclamation initiale. Vous avez sollicité par écrit le Service Clients, puis le Service Réclamation : si
vous restez en désaccord avec la réponse du Service Ré ion, ou en l'ab: de réponse 4 votre réclamation écrite depuis plus de deux mois, vous pouvez dans ce cas solliciter le
médiateur du groupe EDF par intemet sur hitps://mediateur.edf.fr ou par courrier au : Médiateur du groupe EDF — TSA 50026 — 75804 PARIS CEDEX 8. Indépendamment de ces
recours, si, dans un délai de deux mois, votre réclamation écrite auprés d'EDF n'a pas permis de régler le différend, en cas de litige a 'exécution du contrat, vous pouvez saisir le
meédiateur national de I'énergie dans le respect de son champ de compélence déterminé par les articles L122-1 et suivants du Code de I'énergie sur www.energie-mediateur.fr ou, par
écrit, au Médiateur national de I'énergie - Libre Réponse n°59252 - 75443 PARIS CEDEX 9.

Origine 2024 de I'électricité des offres EDF sans option énergle renouvelable :87,9% nucléaire, 7,2% énergies renouvelables (2% éolien, 3,1% solaire, 1,1% biomasse, 1%
hydraulique), 4,3% gaz, 0,2% charbon, 0,4% pétrole

Origine 2024 de I'électricité des offres EDF certifiées 100% d'origine renouvelable (via le mécanisme des garanties d'origine, sans engag t de pr [fillére) :
97,4 % hydraulique : 95,9% France, 1,5% hors France (Allemagne, Croatie, Italie, Norvége)

2,2% éolien : 1,7% France, 0,5% hors France (Belgique, Italie)

0,3% solaire : France

0.1% Biomasse : France ) ) .

Origine 2024 de I'électricité des offres EDF certifiées 100% d'origine renouvelable France (via le mécanisme des garanties d'origine France) :

80,4% hydraulique, 15,5% éolien, 4,1% solaire )

Si votre option énergie renouvelable (sans engag nt de pro ffiliere ou France) est Inférlgure 4 100%, le mix de votre offre correspond & la pondération des mix
concemés ci-dessus en fonction du pourcentage d'énergie renouvelable retenu (ex : pour une optiop énergie renouvelable de 20% : le mix « énergie renouvelable 100% » s'applique pour
20% de la consommation et le mix sans option énergie renouvelable pour le reste dq la consu:muhon). )

Origine 2024 de I'ensemble de I'électricité vendue par EDF a ses clients et indicateurs d'impact environnemental sur www.edf.fr

e
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Detall de votre factaration par site du 10/03/2026 n® 10247524694

Ponndes contrat Poniden Palnt do Livialaon

Conliat Hexible RTE DU FRAYSSINE T 40260 POMAIRE DI Irgenct ¥ :
Rt de witte contrat 2010000807887 Rl Acheminament Elpotrioltd : 20427041001 100

PN non idylementds Dépannage Electrioitd Enedis
WOECHL depuis e TRO20.00 0072678040 (sarvios gratult + prix dappeal)
Date de fin dengagement le 1042020

Qroupe do sites : LOT - 001 v ) |

i e ———

Evolution de la consommation facturde en kWh

10

Volume de kWh
( annéo on cours )

W Rolove

Mar2d  Av2d Mal2b Juin 28 Jull 25 Aou 28 Sopt26 Oct26 Nov2h Deo2b Jan26 Fev26 Mar 20

Total EDF Electricité *

16,30 € HT

Abonnement dlectriclte (HT) Pdrioda Prix unitalre HT 16,20 € Tauxdo TVA
Abonnament du 017032028 au 1/03/2020 16,26 €/molis 1628€ 1 20,00%
Consommation (M) Pérode Conao 1 kWh  Prixunitaire HT 0,13 € Tauxde TVA
Electricitd Pérode unique du 0B/02/2020 au 05/03/2020 1KWh 13,118 c€/kWh 013€ 20,00 %!

" La pait fixe de I'acheminement versé par EDF au gestionnalre de résoau est de 6,00 €, ol la part varlable est do 0,00 €

£ ers; N .

~Services (Espace cllent, Bilan annuel)
Optl Zen

faxes atcontributions (identiques pour I'snsemble des fournissours)

Périodo

Accise sur 'Electricitd du 06/02/2026 au 05/03/2026
Contribution Tarifaive d'Acl

“Total Hors TVA pour ce site

TVA (tdentique pour l'ensemble des fournieseurs)
TVA A 20,00%

TOlTTC pour co site

16,30 € ' Hors TVA

19,57 € TTC
Les montants de TVA et le montant TTC par site sont fournis & titre d'information. Seuls les montants figurant sur la premldre page font fol.

Donndes do complage

Identifiant de comptage : 119 Type de compteur : Compteur Linky
Coofficlent de lecture : 100

Heures Creuses : 0H58-5H58 13H68-16H68

Acheminement : Tarif BT inf 36KVA Courte Utilisation HP/HC assocides d deux salsons
Pulssance souscrite actuelle (kW ou kVA) : 3.0

Index Fourniture (relovés / estimaés) Index de début Indox do fin
Base 745 le 06/02/2026 740 lo 00/03/2020

LS

Los prochaines dtapos » Prochaln relavé vers o 06/04/2026

Tabom = par S

e

s = aw.t

Lot o

S
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Détail de votre facturation par site du 10/03/2026 n® 10247524694

i Document & conserver 10 ans
Données contrat

Données Point de Livralson

Contrat Flexible T m
BERTY COFFRET 46250 POMAREDE
Réf. de volre contrat 2010009887497
; Réf Achemi % A tricité y
Prix non régle h cheminement Electricité : 23428509387990 0 Electricité Enedis

Souscrit depuis le 16/04/2025
Date de fin d'engagement le 15/04/2026
Groupe de sites : LOT - 001

0972675046 (service gratult + prixd’appel)

Evolution de la consommation facturée en kWh

Volume de KWh
( année en cours )

B Relevé

Mar25 Aw25 Mai25 Juin25 Juil25 Aou25 Sept25 Oct25 Nov25 Dec25 Jan26 Fev26 Mar26

Total EDF ‘E|Edﬁcité o i 2456 € HT

Abonnement électricité (HT) Période Prix unitaire HT 1825€ TauxdeTVA
Abonnement du 01/03/2026 au 31/03/2026 18,25 €/mois 18,25 € 20,00 %
Consommation (HT) Période Conso 48 kWh  Prix unitaire HT 631€ TauxdeTVA
Electricité Heures pleines du 04/02/2026 au 03/03/2026 38kWh 14,010 c€/kWh 532¢€ 20,00 %
Electricité Heures creuses du 04/02/2026 au 03/03/2026 10 kWh 9,851 c€/kWh 0,99 € 20,00%

* La part fixe de I'acheminement versé par EDF au gestionnaire de réseau est de 8,45 €, et la part variable est de 3,25 €

Services ‘ 0,00€ HT

E-Services (Espace client, Bilan annuel) INCLUS
Opti Zen INCLUS

. Taxes et contributions (identigues pour I'ensemble des fournisseurs)

Période Assiette Prix unitaire HorsTVA
Accise sur I'Electricité du 04/02/2026 au 03/03/2026 48 kWh
Contribution Tarifaire d'Acheminement du 04/02/2026 au 04/03/2026 845

Total‘Hors TVA pour ce site

TVA (identique pour I'ensemble des fournisseurs)
TVA 3 20,00%

‘Total TTC pour ce site

Les montants de TVA et le montant TTC par site sont fournis a titre d’information. Seuls les montants figurant sur la premiére page font foi.

Données de complage
Identifiant de comptage : 558 Type de compteur : Compteur Linky
Coefficient de lecture : 100

Heures Creuses : 23H26-5H26 13H56-15H56
Acheminement : Tarif BT inf 36kVA Courte Utilisation HP/HC associées & deux saisons

Puissance souscrite actuelle (kW ou kVA): 6.0

Index Fourniture (relevés / estimés) index de début index de fin
Heures pleines 2565 le 04/02/2026 293 le 04/03/2026
Heures creuses 3410 le 04/02/2026 3420 le 04/03/2026

Les prochaines étapes * Prochain relevé vers le 04/04/2026




