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Vos contacts

Votre interlocuteur EDF
Direction Commerciale Régionale

Par courrier

Direction Commerciale Régionale
TSA 81412

44379 NANTES CEDEX 3

Par internet
e-mail : edfpro@edf.fr
www.edf.fr/entreprises

Par téléphone
Du lundi au vendredi de 8h a 18h

09 70 82 15 83 (service gratuit + prix d'appel)

Urgence
N° de tél. dépannage : voir le détail de facturation
par site
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Facture du 10/02/2026

b

Vos informations client

Vos références
Compte de facturation : 0151138553
Compte commercial : 2020008503925

Informations d'adressage de facture
SIREN : 538530050

n° 10245493469 Electricité

Montant Hors TVA 45,95 €

Montant TVA (payée sur les débits) 9,19 €

Facture TTC 55,14 €
5514 €

Montant total a payer (TTC)

A défaut de paiement & la date prévue, le montant TTC dQ sera majoré de pénalités pour retard au taux
annuel de 12,15 % et d'une indemnité pour frals de recouvrement par facture de 40,00 €.

Les prochaines étapes
- Prochaine facture vers le 10/03/2026 (sauf résiliation intervenue entre temps)

Paiement par Prélévement automatique

Vous serez prélevé d'un montant de
a partir du :

sur le compte bancaire : FR XX XXXXX XXXXX 00000842102 XX

§514€
25/02/2026

J
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Document a conserver 10 ans

Facture du 10/02/2026 n° 10245493469 a

Récapitulatif de votre facture

Total Electricité (HT) 4144 €
Foumiture 4144 €
Taxes et contributions Hors TVA (identiques pour I'ensemble des fournisseurs) 451¢€
Contribution Tarifaire d"Acheminement électricité (CTA) 2.70€
Accise sur |'Electricité 1.81€
Services (HT) 0,00 €
Services 0,00 €
Total Hors TVA 45,95 €
TVA (identique pour I'ensemble des fournisseurs) Assiette 9.19€

TVA a 20,00%

fl‘biafl TTC facturés sur la période

Nombre de Points de Livraison facturés 2

Prix
Aucun escompte n'est accordé pour paiement anticipé
Retrouvez I'ensemble de nos offres, des tarifs et autres informations sur la gestion de votre énergie sur www.edf.frlentreprises

Les prix de votre Contrat d'électricité évoluent & compter du 1er Aout, suite a lévolution des Tarifs d'utilisation des réseaux publics d'électricité (TURPE) par décision des Pouvoirs Publics.
Vos prix évoluent au 1er janvier 2026 en application de I'article « Autres évolutions législatives et/ou réglementaires » des conditions générales de vente.

Réclamations

Vous souhattez faire une réclamation écrite 7 Vous pouvez vous adresser a EDF, qui met & disposition un parcours en deux étapes, pour vous assurer une réponse dans les meilleurs
déiais.Exape‘t:vousadrassuvoua.edmaﬁonmWmmquMnmam«mmdmhmmmwmm
votreespaceCienLEmch:laréponseapponéeparleSuviOeCIuttsmmwisfaitpss.m, alors yer votre réclamati a fattention du Service Réclamation dont
radmseﬁgureenhmnégmdxedevoﬁefadme,mwmnhm&mmmv“msﬁéwﬁbwmﬂbww:ﬁ
vousrestezendésawordaveclaréponseduServiceRéckwmﬁon.ouenl'abseneederéponseivo!ﬁrédamﬁméuiledepuispiusdade\mmois,vmspwvezmm
médiateur du groupe EDF par intemet surhnpszllmedlataur.edf.koupafoourrierau:Médimdugmupe EDF - TSA 50026 — 75804 PARIS CEDEX 8. Indépendamment de ces
recours,si_dansundélaidedeuxmois.votrerédamaﬁonéaitewprﬁdEDFn’apaSpmlisderégierledlﬂémnd.mmdeliﬁgeﬁrenfmﬁonwmvousmsa&b
médiateur national de lénergie dans le respect de son champ de compét iné par les articles L122-1 et suiy nts du Code de l'énergie sur www.energie-mediateur.fr ou, par
écrit, au Médiateur national de Iénergie - Libre Réponse n°59252 - 75443 PARIS CEDEX 8.

Origine 2024 de I'électricité des offres EDF sans option énergie renouvelable :87,9% nuciéaire, 7,2% énergi tables (2% éolien, 3,1% solaire, 1,1% biomasse, 1%
hydraulique), 4,3% gaz. 0.2% charbon, 0,4% pétrole

Ongine 2024 de I'électricite des offres EDF certifiees 100% d'origine renouvelable (via le mécanisme des ga d’origine, sans engag t de pr filiere) :
97,4 % hydraulique : 95,9% France, 1,5% hors France (Allemagne, Croatie, Italie, Norvége)

2.2% éolien : 1,7% France, 0,5% hors France (Belgique, ltalie)

0,3% solaire : France

0.1% Biomasse : France

Origine 2024 de I'électricité des offres EDF certifiées 100% d'origine renouvelable France (via le mécanisme des garanties d'origine France) :

80,4% hydraulique, 15,5% éolien, 4,1% solaire

Si votre opuion énergie renouvelable (sans engagement de provenance/filiére ou France) est inférieure a 100%, le mix de votre offre corespond a la pondération des mix
concemés ci-dessus en fonction du pourcentage d'énergie renouvelable retenu (ex : pour une option énergie renouvelable de 20% : le mix « énergie renouvelable 100% » s'applique pour
20% de la consommation et le mix sans option énergie renouvelable pour le reste de la consommation).

Origine 2024 de | ensemble de I'électricité vendue par EDF a ses clients el indicateurs d'impact environnementtal sur www.eaf.fr
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Detail de votre facturation par site du 10/02/2026 n° 10245493469 Document & conserver 10 ans
Données contrat Données Point de Livralson "
gg?tgm Floxible RTE DE FRAYSSINET 46250 POMAREDE Urgence
. de votre contrat 2010009887587 Ré( Acheminement Electricité : 23427641081106
Prix non réglementds Dépannage Electricité Enedis
Souscrit depuis le 16/04/2025 0072675046 (service gratult + prix d’appel)

Venant & échdance le 16/04/2026
Groupe de sites : LOT - 001

Evolution de la consommation facturée en kWh

10

Volume de kWh
(année en cours )

M Relevé

Fev25 Mar25 Aw25 Mai25 Juin25 Juil25 Aou25 Sept25 Oct25 Nov25 Dec25 Jan26 Fev26

B

Total EDF Electricité * ‘ 1539¢€ HT

Abonnement ¢lectricité (HT) Période v Prix unitaire HT 15,26 € Tauxde TVA
Abonnement du 01/01/2026 au 28/02/2026 15,26 €mois 3052€  2000%
Annulation de I'abonnement du 01/01/2026 au 31/01/2026 -15,26 € 20,00 %
Consommation (HT) Période Conso 1 kWh Prixunitaire HT 0.13€ Tauxde TVA
Régularisation Electricité Période unique du 06/12/2025 au 05/01/2026 -2kWh 12,984 c€kWh 026€ = 2000%
Refacturation Electricité Période unique du 06/12/2025 au 31/12/2025 2kWh 12,984 c€kWh 026€ 20,00 %
Electricité Période unique du 06/01/2026 au 05/02/2026 1kWh 13,118 c€/kWh 0,13 € 20,00 %
* La part fixe de I'acheminement versé¢ par EDF au gestionnaire de réseau est de 5,31 €, et la part variable est de 0,15 €

0,00 € HT

E-Senvices (Espace client, Bilan annuel)
Opti Zen

W‘:

xgs et ‘contributions (identiques pour l'ensemble des fournisseurs)

Période Assiette Prix unitaire HorsTVA
Accise sur | Electricité du 06/01/2026 au 31/01/2026 1kWh - 2,99800 c€/kW
Contribution Tarifaire d'’Acheminement du 06/01/2026 au 06/02/2026 RN
Contribution Tarifaire d’Acheminement du 06/01/2026 au 06/02/2026

fTotalHors TVA pour ce site

[ TVA (identique pour I'ensemble des fournisseurs)
TVA a 20,00% S Lo

TotalT‘l'C pour ce site 19.83€ TTC
Les montants de TVA et le montant TTC par site sont fournis a titre d’Information. Seuls les montants figurant sur la premiére page font foi.

Donnees de comptage

Identifiant de comptage : 119 Type de compteur : Compteur Linky

Coefficient de lecture : 100

Heures Creuses : 0H58-5H58 13H58-16H58

Acheminement : Tarif BT inf 36kVA Courte Utilisation HP/HC associées a deux saisons
Puissance souscrite actuelle (kW ou kVA) : 3.0

Index Fourniture (relevés / estimés) index de début index de fin
Base 744 e 06/01/2026 745 le 06/02/2026

o e O AT e Po S UVIRL e TRIAL M. -~ |

Les prochaines étapes  Prochaln relevé vers le 06/03/2026
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Détai ;
etail de votre facturation par site du 10/02/2026 n° 10245493469

Données contrat
Contrat Flexible

BERTY Urgence
R(-':-f, de votre contrat 2010 009887497 COFFRET 46250 POMAREDE
Prix non réglementés

Réf Acheminement Electricité : 23428509387990 Dépannage Electricité Enedis
Souscrit depuis le 16/04/2025

Venant & échéance le 1 5/04/2026 0972675046 (sorvice gratult + prix d'appel)
Groupe de sites : LOT - 001

Document & conserver 10 ans

Données Point de Livraison

Evolution de la consommation facturée en kWh

Volume de kWh
( année en cours )

B Relevé

EDF Electricité * _ ' z 26,05€ HT
Abonnement électricité (HT) Période Prix unitaire HT 18,25 € Tauxde TVA
Abonnement du 01/01/2026 au 28/02/2026 18,25 €/mois 36,50 € 20,00 %
Annulation de I'abonnement du 01/01/2026 au 31/01/2026 -18,25€ 20,00 %
Consommation (HT) Période Conso 59 kWh  Prix unitaire HT 7.80 € Tauxde TVA
Régularisation Electricité Heures pleines du 04/12/2025 au 03/01/2026 42KWh 13,876 c€/kWh 583€ 20,00 %
Reégularisation Electricité Heures creuses du 04/12/2025 au 03/01/2026 -8kWh 9,717 c€/kWh -0,78 € 20,00 %
Refacturation Electricité Heures pleines du 04/12/2025 au 31/12/20256 38kWh 13,876 c€/kWh 527 € 20,00 %
Refacturation Electricité Heures pleines du 01/01/2026 au 03/01/2026 4kWh 14,010 c€kWh 0,56 € 20,00 %
Refacturation Electricité Heures creuses du 04/12/2025 au 31/12/2025 7kWh 9,717 c€kWh 068 € 20,00 %
Refacturation Electricité Heures creuses du 01/01/2026 au 03/01/2026 1kWh 9,851 c€kWh 0,10€ 20,00 %
Electricité Heures pleines du 04/01/2026 au 03/02/2026 48 kWh 14,010 c€kWh 6,72€ 20,00%
Electricité Heures creuses du 04/01/2026 au 03/02/2026 11 KWh 9,851 c€/kWh 1,08 € 20,00%
* La part fixe de I'acheminement versé par EDF au gestionnaire de réseau est de 7,63 €, et la part variable est de 4,11 €
E-Services (Espace client, Bilan annuel) INCLUS
Opti Zen ___INCLUS_

i‘T’axes eticontributions (identigues pour l'lensemble des fournisseurs) 3,38 €

Période Assiette Prix unitaire HorsTVA
Accise sur IElectricité du 04/01/2026 au 31/01/2026 53kWh ' 2,99800 c€/kWh 159€
Accise sur I'Electricité du 01/02/2026 au 03/02/2026 6 KWh 3,08500 c€/kWh - 0,19€ °
Contribution Tarifaire d'Acheminement du 04/01/2026 au 04/02/2026 6,68 21,93 % : 146€
| Contribution Tarifaire d‘Acheminement du 04/01/2026 au 04/02/2026 0,95 1500% - 014€

 Total Hors TVA pour ce site | s
TVA (identique pour I'ensemble des fournisseurs)

TVAa 20,00%
\Tiotal TTC pour ce site 3532€ TTC
Les montants de TVA et le montant TTC par site sont fournis a titre d'information. Seuls les montants figurant sur la premiére page font foi.

Données de comptage

|dentifiant de comptage : 558 Type de compteur : Compteur Linky

Coefficient de lecture : 100

Heures Creuses : 23H26-5H26 13H56-15H56

Acheminement : Tarif BT inf 36kVA Courte Utilisation HP/HC associées a deux saisons
Puissance souscrite actuelle (kW ou kVA) : 6.0

Index Fourniture (relevés / estimés) index de début index de fin
Heures pleines 207 le 04/01/2026 255 le 04/02/2026
Heures creuses 3399 le 04/01/2026 3410 le 04/02/2026
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Les prochaines étapes * Prochain relevé vers le 04/03/2026 TR Db = i e i “v i



